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1.1 O6Lwure nonoxeHus

Hactoswun PernameHT no npuemy n obpabotke coobLueHMin, NOCTYNUBLUUX MO KaHanam cBA3u
(nanee — «PernameHT») AkUMOHepHoro obuiectBa «Y3kumécaHoat» (fanee — «O6LecTBO)
onpenensieT OCHOBHbIE MPUHUUMBI paboThl, a Takke MNOpPsAOK MpuemMa, perucrpauumu,
pPacCMOTPEHUS N HanpaBfeHUs1 OTBETOB MO COOOLLEHUAM (OU3NYECKUX U HOPUONYECKMX NUL,
noctynuawnm B OBLLECTBO MO CYLLECTBYIOLLMM KaHanam CBA3u.

1.2 Llenu n 3agauu
Llenamu n 3agavyamu HacTtosilero PernameHTa aBnsoTCs:

— uHopmmpoBaHne PaboTHmkoe O6LLecTBa M PU3MYECKUX N FOPUONYECKUX UL O BO3MOXKHbIX
kaHanax cBsa3n ¢ ObwecTBoM;

— obecneyeHne KBanMPUUMPOBAHHOIO OTBETA W  KOHCYNbTUPOBAHWUA  (OU3NYECKUX U
HOPUANYECKUX NTULL MO UHTEPECYIOLLMM X BOMPOCaM M COOBLLEHUSIM;

— noBbILEeHNEe 3P PEKTUBHOCTM Mep, HanpaBIeHHbIX Ha NpedynpexaeHne, a Takke BbisiBNIeHNe
HapyLweHun, B ToM ymcne KoppynumoHHbix genctaun, B ObLiecTse;

— onpegeneHne npnHUMNOB 1 npouenyp npnema un O6pa6OTKM nocTtynarLwmnx coobLLeHnN.

1.3 O6nacTb NPUMEHEeHUsA U OTBETCTBEHHOCTb

Bce PaboTHukn ObBLecTBa HECYT NepCOHanbHy0 OTBETCTBEHHOCTL 3a cobntoaeHne TpebosaHui
HacToswero PernameHTa u 3akoHogaTenocTea Pecnybnukn Y3bekuncraH.

1.4 OnpeneneHuss TEPMUHOB M COKpaLLeHUN

BBeneHHble TePMUHbI U COKpalleHNA:

Bnuskne poacTBeHHUKM — nuua, coctoswme ¢ PaboTHMKOM B poACTBE UIM CBOWCTBE, TO €CTb
poauTenu, KPOBHbIE N CBOAHbIE BpaTbs N CECTpbl, CYNpyru, AeTU, B TOM YMCIe YCbIHOBIEHHbIE
(yoodepeHHble), aeayLikun, 6abyLlkm, BHYKWU, a Takke poauTENN, KPOBHbIE U CBOAHbIE BpaTbs m
CecTpbl Cynpyros.

I'ocy.qapCTBeHHoe AOJIKHOCTHOE NMnULo:

— noboe nuUOo, 3aHMMalollee HasHavyaemyld UnM BbIGOPHYID [OMKHOCTL B OpraHe
3aKoHOAAaTesNIbHON, UCMOSNTHUTENBHOM Mnu cygebHon Bnactu PecnyOnuku Y3bekuctaH mnm
WHOCTPaHHOrO rocyaapcTBa;

— noboe nNuuo, UCNoMHsLWee rocyaapcTBeHHble pyHkUMM ansa Pecnybnukn YsbekuctaH nnm
WHOCTPAHHOro rocyaapcTsa, B TOM yucne u ans [ocyaapcTBeHHOro opraHa, npeanpuatus
UNK yuypexaeHus,

— moboe JOMKHOCTHOE NULIO UMW NPeACcTaBUTENb MEXOYHapOAHOW opraHu3aumuy;

— nonutnvyeckmne pedaterin, AOOJDKHOCTHbIE Juua NOJINTUYECKUX napTvu7|, BKIo4ad
KaHOMaaToB Ha NOJINTUYEeCKne NnocCThl.

I'ocy,qapCTBeHHble opraHbl, npeaonpuAaTUa N Yy4dpexneHuna -— oOpraHbl FOCWJ,apCTBeHHOIZ
BNnacTn, opraHbl CamMoynpaBlieHUA rpaxgaH (BKJ'IIO‘-IaFl MWUHNCTEPCTBA, CJ'Iy)K6bI, areHTcTtBa u
Beﬂ,OMCTBa) M UX CTPYKTYpHble noapasaeneHnda, a Takke BCe npaMo WM KOCBEHHO
KOHTpOIMpyemMble rocyaapCTtBoM ropuagndeckme nuua.

Hob6pocoBecTHOe coobweHne — cooblleHne PaboTHUKA MM MHOTO nvua Yepes AOCTYMHbIe
KaHanbl MHOPMUPOBaHWS O  MOObLIX HapyLeHUsX, CBsA3aHHbIX ¢ OOLWecTBOM WNU ero
PaboTHukamu, nNpyu KOTOPOM Takol PabGoTHMK / nUUo NoanuHHO y6exaeH, 4YTo WHdopmauus,
npenocTaBneHHas UM, SBnsieTcst 060CHOBAHHOWN.

HouepHee obwecTBo (00O) — opraHn3auma unu npegnpusaTne, B YCTaBHOM Kanutane KOToporo
nmeetca npeobnagatowas gonsa AO «Y3kumécaHoat», NMMbO Haxogsweecs Mo NpsAMbIM UMK
KOCBEHHbIM KOHTponem co ctopoHbl AO «Y3kMMEcaHoaT» B COOTBETCTBUM C 3aKITHOYEHHBIM MEXAY
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Takow opraHusauuen unu npegnpuatnem n AO «Y3kumécaHoaT» [JOrOBOPOM UMM Ha WUHbIX
OCHOBaHMUSIX.

3akoH 06 ob6palweHunax — 3akoHom Pecnybnukun Y3sbekmctaH «O6 obpalyeHusax puandecknx u
ropuanveckmx nuuy (¢ nsmeHeHusiMm n gononHeHnsmn) Ne 3PY-378 ot 3 gekabps 2014 roaa;

3aaBuTenb — noboe usmyeckoe 1 / nnu topuanyeckoe nuuo, Bknovas PabotHukos O6LLecTBa,
KoTopoe obpatuaeTtcs B O6LeCcTBO N0 kKaHanam CBs3u.

KoHTpareHT — ntoboe dusmyeckoe nuuo, 3a ncknoveHmem PaboTHUKOB, nn IOpUAMYECKOE NNLIO
(8 TOM uucne ero cunuan v / Unn NpeacTaBUTENbLCTBO), C KOTOpbIM OBOLLEeCTBO BCTynaeT B
[OroBOPHbIE OTHOLLEHUS.

KoHdnukt nHTepecoB — cutyauus, npu kotopow JlnuHaa 3avHTepecoBaHHOCTb (Mpsmasa unu
KocBeHHas) PaboTHuKka BMMseT unu MOXET MNOBMUATb Ha Haanexailee WCMNOofHeHne UM
OOIMKHOCTHBIX UMK CNy>XeBHbIX 06513aHHOCTEN 1 NPU KOTOPOM BO3HMKAET MO0 MOXET BO3HUKHYTh
npoTueBopeyne mexay JIMYHOM 3amHTepecoBaHHOCTbIO PaboTHuKa M npaBamMy M 3aKOHHLIMU
nHtepecammn O6uecTBa. ObLLECTBO BbIAENSET:

— PeanbHbIN KOHPNUKT UHTEPECOB — CUTyaLus, Npu KOTopou JInyHasa 3anHTepecoBaHHOCTb
PaboTHMKa NpsiMoO MnNn KOCBEHHO NPOTMBOPEYMT MHTepecam O6LLecTBa;

— loTeHUuManbHbLIN KOH(PFIUKT WUHTEpecoB — CcuTyauusi, npu koTopon JlnyHasg
3anMHTepecoBaHHOCTb PaboTHUKa Npu HACTynneHun onpeneneHHbix 06CToATENLCTB MOXET
npoTnBopeuntb mMHTepecam O6wecTBa M BNUATb Ha BbIMNOSHEHWE OaHHbIM PaboTHMKOM
CBOWX JOMKHOCTHbIX 00s13aHHOCTEN.

KoppynuuoHHble gencTBuA:

— npeanoxeHune, obellaHne, CaHKUMOHWpPOBaHWe, nepedaya HesakoHHOW  BbIroAbl
[ocynapCTBEHHOMY [OIDKHOCTHOMY nmuy  (B3ATKa, B3SITOYHMYECTBO), NpeacTaBUTEnNto
KOMMep4YeCKon opraHmsaumm (KOMMepYeckun noakyn) unum nobomy MHOMY nuuy C Lienblo
noBnuATbL Ha ero fencteusa (obecneuntb 6Ge3genctene) M nNobyauTb K BbINOMHEHUIO
OOIMKHOCTHBIX 006s3aHHOCTEN HeHaanexalmm obpasoM 1 / nnm nonyyntb HeHaanexatlee
npevMMyLLEeCTBO, B TOM Yucne Kommepyeckoe, ans ObLecTsa;

— ocyuwecTeneHune lNnatexen ons ynpowleHnsa popmaneHOCTEN;

— Tpe6OBaHMe, BbIMOraTenbCTtBO WUIA I'IpOCb68, cornacme Ha nonyvYeHue unnm nonyveHue
He3akoHHOW BbIroAabl OT Kakux-nnMbo Nnuy, ¢ Leribio HEe3aKOHHOro WCMOoSib30BaHUS CBOEro
OOJMKHOCTHOIoO NOJIOXKEeHUd, a TakKke 3J'onl'IOTp66]'IeHMe CJ'Iy)Ke6HbIM NnoJs1oXXeHneMm,
3noyr|0Tpe6neHMe NOSTHOMOYNSAMU, a TaKKe UHOE HE3aKOHHOE Mcrnonb3oBaHne PaboTHUKOM
CBO€ero AOJMKHOCTHOIo NonoXXeHna Bornpekn 3aKkoOHHbIM MHTEpecam O6uwecTBa, B TOM 4nCriEe C
Lenbio nony4yeHunsa HesakoHHoW Bbiroabl Ans cebsa unum TpeTbux nuu;

— nocpeaHN4ecTBO BO B3ATOYHMYECTBE UMM KOMMEPYECKOM MoaKyrne, B TOM Yuche nepepada
HesakoHHOV BbIrogsl nony4artento, nMbo coaeicTeue nonyyaTtento Unu nepeaaroLemy nuuy
B JOCTWDKEHUWN UK peanusaumm cornalleHns Mexay HAMU O NonyyYeHun 1 aade HesakoHHo
BbIrodbl;

— WHble feunctBusa / GesgenctBua PaboTHUMKOB, coaepxaliue Mpu3HakM Koppynuum unu
crnocobcTByloWne €€ COBEPLUEHMIO, BKMNIOYas NPOSIBIIEHNSA KOHIIMKTA NHTEPECOB.

JlnuHas 3aMHTEepecOBaHHOCTb — 3aWHTEPECOBAHHOCTb PaboTHuka w/unu ero bnmskmx
POACTBEHHMKOB, CBSI3@aHHAsi C BO3MOXHOCTbIO MOMyYeHus uM  w/vnn  ero  bBnuskumn
pOACTBEHHMKAMM OEHEXHbLIX CPeACTB, MHOrO MMYLLECTBA, B TOM YMCIEe MMYLLECTBEHHbIX Npas.,
yCnyr MMYLLIECTBEHHOIO XapaKkTepa, pe3yfibTaTOB BbIMOSIHEHHbLIX PabOT UIM KaKUX-NTMOO MHbIX
Bbirog (MpeMmMyLLecTB).

O6wecTBO — AKUMoHepHoe OOLLEeCTBO «Y3KMMECaHoaT».

Onepartop — OTBETCTBEHHbI PaboTHuk OTaena peructpaumMm M KOHTPONS UCMONHUTENbCKOM
OVCUMNIUHBI, B OYHKLMX KOTOPOro BXOAWUT MPUEM, KaTeropusauusi, peructpauust U nepsuyHas
obpaboTka coobLieHnin Ha kaHanbl cBa3n ObLiecTsa.

Mnatexu ana ynpoweHus opManbHOCTEN — AEHEXHble CpeacTBa UNU UHOE MMYLLECTBO,
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npenMmyLLEeCTBa, NbroThl, YCNyrM, HemaTepuarnbHble akTuBbl, NioGas apyrasa MaTepuansbHas unu
HemaTepuarnbHas Bbiroga, KoTopble HenpaBOMEPHO NPeaoCcTaBnAloTCS C Lesfbio 0b6ecneunTb unm
YCKOPWTb BbINOSIHEHWE CTaHZAPTHOTO MOpsiika COBEpLUEHWST YCTAHOBIIEHHbIX NpoLeayp wnu
OeNcTBUIA, He NpeayCMOTPeHHble COOTBETCTBYHOLWMUMM 3aKOHOAATENbHBIMU U HOPMaTUBHBLIMU
HOpPMamu 1 NpaBuIamMu.

MpumeHumoe AHTUKOPPYNUUOHHOE 3aKoHO[aTeNnbLCTBO - aHTVKOPPYMUUOHHOE
3akoHogatenbctBo  Pecnybnvkm  Y3bekucrtaH,  MeXOyHapogHOe  aHTMKOPPYMNUMOHHOE
3aKoHoAaTenbCcTBO, partuduumpoBaHHoe Pecnybnukon Y3bekncrtaH, M aHTUKOPPYNUMOHHOE
3aKoHOOATeNbCTBO rOCYAapCTB, Ha Tepputopum KOoTopbix OBLIECTBO OCYLLECTBMASET CBO
OeaTenbHOCTb.

PernameHT — HacToswmi PernameHT no npuemy n obpaboTtke coobLieHni, NoCTynMBLUMX MO
KaHanam ces3n AKLMOHEpPHOro obiecTBa «Y3KMMEcaHoaT».

Coob6weHuss — o6palleHus, MNopsiAOK PacCMOTPEHUS KOTOpbIX YCTaHOBMNEH 3akoHoM 06
obpaleHnsix, TunoBbiM NonoxeHnem ob obpalleHusx u HacToAwmum PernameHTom, a Takke
MHble COOOLIEHNs (B TOM 4MUCINE aHOHMMHbIE), PACCMOTPEHME KOTOPbIX MNPEeAyCMOTPEHO
HacToswen Nonutnkon.

Pa6oTHukn O6LecTBa — A5 Lieneii HacToswero PernameHTa gaHHoe onpeneneHune BknoyaeT
paboTHUkoB OO6LLecTBa, BLIMOMHAWLWMNX CBOW [AOMKHOCTHble 06A3aHHOCTW Ha OCHOBaHWUU
3aKMIOYEHHbIX C HUMW TPYAO0BbIX JOrOBOPOB, a Takke UneHoB npasneHuns OBGLuecTBa.

TunoBoe nonoxeHne 06 oGpaweHUAX — TUMOBOE MONoXeHue O nopsgke paboTbl C
obpalLeHNs MU PrU3N4ecknx 1 IPUONYECKNX NnL, B roCy4apCTBEHHbIX OpraHax, rocyaapCTBEHHbIX
yupexaeHusax n opraHMsaumsix ¢ rocygapCTBEHHbIM y4acTmeMm, yTeepxaeHHoe NoctaHoBneHnemM
KabvHeta MuHuctpos «O6 yTBEpXOEHWM TUMOBOrO MOMOXEHUA O nopsgke paboTtbl €
obpalLeHNs MU PrU3n4ecknx 1 IPUANYECKNX N1l B roCyJapCTBEHHbIX OpraHax, rocyaapCTBEHHbIX
yUpexaeHusax n opraHusaLmax ¢ rocygapcteeHHblM ydactuem» Ne 341 ot 7 mas 2018 roaa.

TepMuHbI, NPUMeEHsIEMbIE, HO He onpeaeneHHble B HacTosLLeM PernameHTe, UCMONb3YHOTCA B TOM
CMbICrie, B KOTOPOM OHW WCMOSb3YITCA B APYrMX BHYTPEHHUX HOPMAaTUBHBLIX [AOKYMeHTax
O6uwecTBa 1 3akoHogaTtenbcTBe Pecny6nuku Y3GekucraH.

2 NPUHUUNbLI PABOTbI C COOBLUEHUAMMW, NOCTYNUBLLIUMU NO KAHAJTIAM
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CBA3UN OBLLUECTBA

Mpnem " obpaboTka coobLeHunn, MOCTYNUBLUNX no KaHanam
cBsA3m ObLLecTBa, OCYLLECTBNSIETCA B CTPOrOM COOTBETCTBMM CO Crieay LMK NPUHLMNAMU:

2.1 MHoOXecTBEeHHOCTb KaHanoB cBsA3u ObLecTBa

PaboTHukn ObBLuecTBa, UHbIE M3NYECKME U topuanyeckne nuua moryt obpatutecs B O6Lectso
no nobomy 13 KaHanoB CBA3K, ykasaHHbIX B M. 3.1.2. HacTodwero PernameHTa.

UHdopmauma o kaHanax cBasn ¢ OOWecTtBOM M MpuHUMNax ux QyHKLUUOHUPOBAHNUS
gononHutenbHo posoautca o PabotHukoB O6uwectBa nyTem npoBedeHuss OBOyveHus U
WHCTPYKTaXeW, pasmelleHns mHdopMauMM Ha cneuuanbHbix cTeHgax OO6uwecTBa, nytem
pacchINTOK Yepes KOpnopaTUBHYHO 3NTIEKTPOHHYHO MOYTY U MHLIMK cnocobamu.

OcHoBHast uHdopMaums o0 (YHKUMOHMPOBAHMM KaHasrioB CBSA3W TakKke OTpaXeHa Ha
oguuymnanbHom VHTepHeT-canTe ObwecTra.

2.2 3aKOHHOCTb

Mpuem, pernctpaumsi, 06paboTka n pacCMOTPEHNE COOBLLEHNI, MOCTYNMBLUNX Ha KaHarbl CBA3N
O6uwecTBa, OCyLLEeCcTBMNSETCA B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM HacTosALWwero PernameHTa 1 UHbIX
BHYTPEHHUX HOpMaTuBHbIX AokyMeHToB ObuwecTBa, a Takke ¢ cobniogeHnem TpebosaHui
3akoHopartenbcTBa Pecnybnukn Y3bekuctaH, B Tom yucne 3akoHa 06 obpalleHusax n Tunosoro
nonoxeHusi 06 obpalLeHnsX.

2.3 3awmTa rpakgaHckux npaB U cBob6oa 3asiButeneun

O6LwecTBO NpU3HaeT HeONyCTMMOCTb YLLEMITEHUS TPAXXOAHCKMX NpaB U cBo6oa dU3NYECKUX U
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IOPUANYECKUX NULL U NpeanpuHMMaeT 3aBUCsLLME OT Hero OeWCTBUA B BOCCTaHOBMEHWM NpaB
3asiBuTenel B Criyyae Ux HapyLieHus.

2.4 KoHdumaeHUManbHOCTb U 3alUMTa NePCOHalNbHbIX AAaHHbIX

Bce coobLeHus, nocTynueLUMe Ha kaHanbl cBA3m ObLecTBa, obpabaTbiBatoTCA C MakCMMarbHbIM
YPOBHEM KOH(UAEHLMANBHOCTH.

PaboTHMKM, OTBETCTBEHHbIE 3a Mpuem, 00paboOTKy M pPacCMOTPEHue COOoOLLeHUn, u apyrue
PaboTHMKM, KOTOPbIE B pamKax UCMOSTHEHUSI CBOUX OOJMKHOCTHbLIX 0653aHHOCTEN UMEIOT AOCTYnN K
WHpopmMaLmm, NocTynuBLLEN Ha KaHanbl cBa3n ObLlecTBa, HE MEIOT NpaBa packpbiBaTb AeTanu
coobLeHun 1 nHopmaLmio o NMyHocTn 3assutensa apyrum PabotHukam O6LLecTBa UM UHbIM
TpeTbMM NuLam.

O6bLectBo ocTaBnsieT 3a cobon NpaBoO packpbiBaTb MHAOPMALUIO O MNOCTYNMUBLUMX Ha KaHarbl
ceasn OOwectBa coobLEHNSX U NUYHOCTM 3asBuTenss MO 3anpocy npeacTtaBuTenen
NpaBOOXPaHUTENbHbLIX OPraHoOB B Clly4ae, eCn AaHHbIN 3arnpoc NpaBOMEPEH U HE MPOTUBOPEYNT
OEeNCTBYOLLIEMY 3aKoHOoAaTenbCTBY Pecnybnukm Y3bekncraH.

OO6LecTBO He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a COXpaHeHMe KOHUAeHUManbHOCTM MHdopMaLmmn o
NMYHOCTM 3asiBUTens, ecrnv oH AoBpPOBOSbLHO, B TOM 4YMCIEe N0 HEOCTOPOXHOCTW, pacKpbiBaeT
dakT cBoero obpalieHuss Ha kaHanbl cBsa3uM Ob6wecTtBa gpyrum PabotHukam O6uwectBa mnm
TPETbUM NULAM.

2.5 OTKa3 OT NPMMEHEHUN CaHKLUMM1 K n1uam, 406poCcoOBEeCTHO COOOLIMBLLUMM O

HapyuweHunax
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Bce PaboTHukm ObLuecTBa, KOTOPbIM CTAHOBUTCS M3BECTHO O (DaKTax HapyLUEHWUA, B TOM Yucre
KoppynumnoHHbIx aencteusix, B OBLLECTBE U B MHbIX Cry4Yasx, Ha KOTOPbIE pacnpocTpaHseTcs
OencTBue HacTosiero PernameHnTa, 06513aHbl coobLWaTh 0 Takux hakTax, CBA3aBLUMCb CO CBOUM
HenocpeacTBEHHLIM pykoBoguTenem (B cnydae, ecnu 3aaBuTtenb sensetca PaboTHukom
O6uwecTtBa), NMbo Ha MHble KaHanbl cBaA3n ObuwecTBa (B criyyae, ecnv 3asiBUTeNDb sIBrsieTcs
PaboTtHnkom O6LLECTBA UM UHBIM JTMLIOM).

O6buwecTBO npu3biBaeT CBONX KOHTPAreHToB, MapTHEPOB U UHbLIX TPETbUX JTUL TaKXe coobuwaTb 0
KOppynU,VIOHHbIX OEeNCTBUSX U UHbIX HapylweHuax, CBA3aHHbIX C OOuwecTBoOM, ncnonb3ysa
npenycMoTpeHHbIE B ObuiecTBe KaHanbl CBA3WN.

ObwectBo paccmatpuBaet [obGpocoBecTHble coobLieHus O HapylleHusix. [obpocoBecTHoe
CcoObLLEHNE O HapyLleHusX nogpasymMeBaeT, YTo Yy 3asBUTENs €CTb pasyMHble OCHOBaHWS
nonaraTb, YTO coobLlaemas nHpopmaLns BepHa, Jaxe ecni BNOCNeACTBUN OKaXKETCH, YTO 3TO
He Tak.

ObwectBo 3awmwaetr uHTepecbl PaboTHMKOB W rapaHTUpyeT, 4TO He [OMyCTUT akToB
npecneanoBaHn4, BKINo4Yada yBOJlbHEHUE, NMOHWMXeHne B OOJDKHOCTHU, AOUCKPUMUHALUIO,
npuTECHEHNE, B OTHOWeEHUM PaboTHMKOB, AOBPOCOBECTHO COOOLUMBLUMX O MOAO3PUTENBHOM
NoBeAEeHNN UM BO3MOXHBIX HAPYLLEHUSIX B COOTBETCTBUM C HacTosimMM PernameHToM.

CoobLieHe 3aBedOMO  JIOXKHOWM  MHopMauun,  JHKECBMOETENbCTBO WM KreBeTa
paccMaTpuBaloTCs Kak HapylleHue HacTosilero PernameHTa n npumep HE3STUYHOIO NOBeAeHUs,
a PaboTHUK, NnpegoCcTaBUBLLMI Takoe COOOLLEHNE, MOXET ObITb NPUBIIEYEH K OTBETCTBEHHOCTM B
COOTBETCTBMM C 3aKoHoAaTeNbCTBOM Pecnybnvku Y36ekuctaH u BHYTPEHHUMU HOPMAaTUBHbLIMN
aokymeHTammn O6LecTBa.

2.6 B0O3MOXHOCTb aHOHMMHbIX COOOLLEeHUN

ObLecTBO NpUAEpPKNBAETCA MHEHWUS, YTO MNy4LllMin cnocob coobleHns o nbom HapyLlleHUun —
OTKpbITOE ObpalleHMe Ha KaHanbl cBs3n Ob6uwecTBa, cogepxawee Heobxoaumble OaHHbIE U
KOHTaKTHY MHopmauuto o 3asiButene. Tem He meHee OBLLECTBO MOHMMAET, YTO CYLLECTBYIOT
cuTyaumn, B KOTOpbIX 3adBuTENb He YyBCTBYyeT cebsa B JocTaTovyHOM 6e30nacHOCTM Ans TOoro,
4yTO6ObI HA3BaTb CBOWN AaHHbIE B CBA3M C MPeAoCTaBlieHMEM COOOLLEeHUS.

B cBsian ¢ ykasaHHbiM OBLECTBO NpefdocTaBnsieT nNpaBo (U3NYECKM U IOPULNYECKUM NMLaM
NPeAoCTaBMsATb aHOHVMHbIE COOOLLEHUSI B OTHOLLIEHMM COBEpLLEHHbIX PaboTHukamm OGLuecTBa
npaBoHapyLleHUiA, B TOM uucrie KoppyrnuMOHHbIX OEWCTBUIA, U rapaHTUpyeT (HaCKOMbKO 3TO
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BO3MOXXHO) pPacCMOTpPeHME Takux COoOobLeHUA B nopsadke, NpedyCMOTPEHHOM HacTosLWUM
PernameHToM. B TakoM criyyae 3asiBATENnU, NoXenaBlu/e OCTaBaTbCsi aHOHWMHbLIMU, LOJTKHBbI
OCO3HaBaTb, YTO OTKa3 MPEdOCTaBUTb KOHTAKTHbIE [aHHble MOXET 3HaYUTENbHO 3aTpPyaHUTb
MPOLIECC PAaCCMOTPEHMSI MX COOOLLEHMIA, B TOM YWCHE B CBSA3M C OTCYTCTBMEM BO3MOXHOCTYU
06paTnTbCS K HAM C BONpOCaMu U/unuv 3a AoMnonHUTENbHOW MHopMaumen.

2.7 CB0OEBPEMEHHOCTb, 06bLEKTUBHOCTb Y HE3aBUCUMOCTb PacCMOTPEeHUs

O6LecTBO rapaHTUpyeT MnosiHoe (HacKOMbKO 3TO BO3MOXHO), BCECTOPOHHEE, OOBLEKTMBHOE U
CBOEBpPEMEHHOE pPacCMOTPEHNEe BCEeX MOMYy4YEeHHbIX COOOLLEHMA B CPOKM, YCTaHOBMEHHbIE
3akoHoaaTenbcTBOM Pecnybnukn Y3bekncTtaH n Hactoswmum PernaMmeHToMm.

2.8 Obs3aTenbLHasi oopaTHas cBfA3b ¢ 3asaBuUTenem (Npu HaNnU4Ynm Takomn

BOSMO)KHOCTVI[

28.1

29.1

Ecnu coobLieHne He sBNsieTC aHOHMMHbBIM, pe3ynbTaTbl U CTaTyC €ro pacCMOTPEHNUS OOJIKHbI
aoBoanTbca A0 3asaBuTens oTBeTCTBEHHbIM PaboTHukom O6LiecTBa, OCYLECTBISIOWNM €ro
paccMOTpEeHHeE.

2.9 06sa3aTeNnbLHOCTL NPUHATUA Mep pearMpoBaHus

B cnyyae noaTBepxaeHus dakTa HapyLleHMs 3aKoHo4aTeNbCTBA UMM BHYTPEHHUX HOPMaTUBHbIX
OokyMeHToB M npouenyp O6uiectBa, B TOM uucne coeeplleHusi KoppynumoHHbIX AeNCTBUMNA,
OOLecTBO AENCTBYET B COOTBETCTBMM C 3aKoHOAATeENbCTBOM PecnyOnnkn Y306ekuctaH B Lensix
paccrnenoBaHUs Takux OakToB U NPUBMEYEHNsi BUHOBHbLIX NUL, K OTBETCTBEHHOCTW.

3 KAHAIbI CBA3U U KATEFTOPUU BAXXHOCTU COOBLLIEHUA

3.11

3.1.2

3.1 KaHanb! cBsa3n O6LwecTBa

Kananbl cBssn OOwecTBa npenyCMOTPEHbl OM1S MpMeMa COOOLLEHUA CO CTOPOHbI BCEX NNL,
B3aMmMogencTByoLmx ¢ OOLecTBoM, B TOM YMcne ans:

— PaboTtHukoB ObLecTBa;
— MOCTaBLMKOB U noapsaymko O6LLecTBa;
— nokynaTenen, ouctTpubsoTopos 1 npeactasuTtenen ObLLecTBa;

— rocyﬂapCTBeHHbIX opraHos, I'IpeD,I'IpI/IFlTI/IVI n y'-lpe>|<,qum71 n rocyﬂapCTBeHHbIX OOJTMKXHOCTHbIX
nnu;

— WHbIX AenoBbIX napTHepoB OOwecTBa, U T.4.

dusunyeckme n pmnanyeckue nuua, ykasanHole B n.3.1.1., moryt obpatutbca B O6LecTBO Mno
No6bIM BO3HMKAOLLMM Y HUX BONPOCaM, OTHOCALUMMCS K AesTenbHocT O6LiecTBa, a Takke Ans
MHOPMUPOBAHMSA O BO3MOXHBLIX HapyleHusix B OO6LiecTBe, B TOM 4uCre ITUYECKUM U
KOPPYNLMOHHBLIM, MO CNeyoLWmMM KaHanam CBA3K:

— no TenedoHy + 99781407448 npuem coobLueHui ocyLiectenseTca Onepatopamu ¢ 09-00 go
13-00 n ¢ 14-00 go 18-00 c noHeaenbHMKa MO NATHULY (3@ UCKIMIOYEHNEM MPa3aHUYHBIX OHER),
B OcTanbHoe BpeMsi (B T.4. Hepabouve 4Yacbl, NPasgHUYHbIE U BbIXOAHbIE OHW) MpUEM
COOOLLIEHUI BEAETCHA Ha aBTOOTBETUUK;

— 10 3NeKTpoHHOoN noyTe uzkimyosanoat@uks.uz;
— yepes hopMy, pasmeLLEeHHY0 Ha oduumanbHom cante O6LecTBa;
— no no4yte 100011, r. TawkeHT, yNn. HaBoun, 38;

— HEenoCpPefCTBEHHOMY PYKOBOAWUTEMK (MPUMEHMMO  UCKIOYMTENbHO anst PaboTHMKOB
O6uwecTBa);

— HanpsiMyro B KOMUCCUIO Mo 3Tuke ethics@uks.uz (npumeHumo ana PaboTHWKOB K
NCKMIOYUTENBHO MO Bornpocam, cBadaHHbIM ¢ Kogekcom pgenoson aTuknm ObLliectBa wnu
HapyLeHnamMn B obnacTt 4enoBow 3TUKN);
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3.2.1

3.2.2

3.2.3
3.23.1

3.2.3.2

— HanpsMy B Ccnyx0y KomnnaeHc (Mo SMNEeKTPOHHOW noyTe anticorruption@uks.uz, wnu
TenegoHy +99871407488), ecnn cooblieHne cBsizdaHo ¢ KoppynuuoHHbIMKU LENCTBUSAMMU,
KoHdnuktom wuHTEpecoB, Bomnpocamu AHTUKOPPYMNUUOHHOW nonutukm O6LlecTBa, WHbIX
BHYTPEHHUX HOPMAaTMBHbLIX AOKYMEHTOB B 06ractu npotusogencTteums koppynumm Obwectsa
UNU NPUMEHNMOrO aHTUKOPPYMNLMOHHOIO 3aKOHOA4aTeNbCTBA.

Ons yny4yueHuna KadectBa pa6OTbI kaHanoB cBs3nM OO6wecTBa 3BOHKM Ha crneumanbHble
Te.l'le(*)OHHbIe JIMHUN MOryT aBTOMaTU4YeCKU (*)MKCI/IpOBaTbCFl 1N pas3roBop no 3tMm TeJ'Ie(bOHaM
3anuncblBaTbCA.

3.2 Tunbl coobweHunmn

CoobuieHus, noctynawouwune Ha kaHanbl cBsasum Ob6uwecTtBa, kKnaccuuUMpyroTcs No  ABYM
HanpaBneHnaMm:

— peneBaHTHble (geTanusaums ykasaHHbIX COOBLLEHMI 1 Nopaaok paboTbl C HAMK yKa3aHbl B
n. 3.2.3 n Pasgene 4 HacTosilero PernameHTa); n

— HeperneBaHTHbIE (OeTanusauusi ykazaHHbIX COOBLLEHUI U NOPSAOK paboTbl C HUMKU yKa3aHbl
BM. 3.2.2, 3.2.4).

O6uecTBO ob6ecneynBaeT permcTpauunio BCex noslydeHHbIX COOBLLIEHMIA MO BCEM KaHanam CBA3N
B Mnopsigke, ykasaHHOM B Pasgene 4 HacTosiLLero perriameHTa, B TOM 4YuCrie HepeneBaHTHbIX
coobLieHun. HepeneeaHTHble coobLLeHUs ocTaoTcs 6€3 pacCMOTPEHUS.

PeneBaHTHble coobLueHusa nogpasgenstotces Ha 3 (Tpu) Tuna:

CoobLeHus Kateropun «HemenneHHoe pearmposaHune» — coobLeHusa o cutyauusax, KoTopble
npouncxogAaT HenocpeaCTBEHHO B OaHHbIA MOMEHT BpeMeHU, HeratnBHbl€ NOCNeacTBUA KOTOPbIX
MO>XHO CHU3UTb U NpPeaoTBPaTUTb. Takumun cuTyaumamm mMoryT ObITb:

— yrposa Hacunus unu dusnyeckoro Bpeaa co cTopoHbl PaboTHuka O6uwectsa mnu no
OTHoweHumn k PaboTHrky ObLuecTBa;

— CBEAEHUNSA 0 BO3MOXHOM NPUOCTAaHOBKE UMM HapyLWEeHNAX B AEATENTbHOCTU O6uwecTBa;

— o6pallleHnss roCydapCTBEHHbIX [OMPKHOCTHBIX NWUL, B TOM YMCMe OCYLLECTBMSAILLIMX
KOHTPOIbHO-HAA30pHble (PYHKUMM B OTHOoLlieHun O6ulecTBa, codepxaliue CBedeHuUs o
BO3MO)XHOW MPUOCTaHOBKE UMW HapyLLeHUsX B AesATenbHocTu O6LLecTBa;

— HapylueHus TpeboBaHMIn NPOMBbILLNIEHHON U NPOM3BOACTBEHHON 6e30MacHOCTU, 3KOMOrn 1
oxpaHbl Tpyaa;

— HaxoxaeHue PaboTHuka OOwectBa Ha paboyem MecTe B COCTOSHMM anKOrofbHOro WIu
HapKOTMYECKOrO OMNbSIHEHUS;

— HapyLLeHue 3aKoHOA4aTeNbCTBa, KOTOPOE OKa3bIBaEeT CyLLECTBEHHOE HEraTUBHOE BNNSHME Ha
penytaumio ObLiecTBa u/unm ero PMHaHCOBO-3KOHOMUYECKOE COCTOSIHME, B TOM YuUCHle, HO
He orpaHu4MBasicb coBeplieHne KoppynuuoHHbIX AENCTBUKW, feranusauus  [oX040B,
NOSTYYEHHbIX MPECTYNHbIM nNyTeMm, danbcupurkaums ¢UHaHCOBOM U ynpaBneH4YeCcKon
OTYETHOCTU, OpYyrMe He3akoHHble (PUHAHCOBbIE Onepauuu, Hanmune PeanbHOro KOHQUKTa
WHTEPECOB, MOLUEHHUYECTBO, XWULLEHWE W/VMNM HemnpaBOMEPHOE WCMOfMb30BaHWsSI akTMBOB
O6uwecTtBa, HenpaBoOMEpHOE packpbiTue U  ucnonb3oBaHne KoHduaeHunansHON
NHpopmaumu.

CoobLeHunsa kaTeropmm «BbICOKas BaXXHOCTb» — COOBLLEHMA O CUTyauusx, KOTopble coaepxart
UHpopmaumo O rpybbiX HapyLEeHWsIX BHYTPEHHUX HOpMaTUBHbIX AokymeHTOB OO6LiecTBa,
KOTOpble yxe npousownu. Takumm cuTyaumssMm MOryT ObiTb Criydyaun, ONUCaHHble Bbilwe Ans
COO0BLLEeHU KaTeropnn «HeMeanNeHHoe pearmpoBaHme», a Takke coobLLeHUs:

— HeucnonHeHve (HegobpoOCOBECTHOE UCMOSTHEHNE) AOMKHOCTHBLIX 06513aHHOCTEN CO CTOPOHDI
pykoBoauTenen B OTHoweHun PaboTtHukoB OO6LlecTBa, npeBbilleHNne MNOSTHOMOYNIA,
HapylweHne MMu npas, CBOOOL W 3aKOHHbIX MHTepecoB PabOoTHUKOB, BbIMOraTenbCTBO,
HeobOCHOBaHHbIE 3anpeThbl U OrpaHNYeHUs;

— MPVHYAWTENbHBIN TPYA U AUCKPUMMHALMS B cdhepe Tpyda, a Takke UCNoNb3oBaHUe AeTCKOro
TPyAa U UHble HapyLLIeHWs NpaB YeroBeka;
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— HapyLleHuss no BomnpocaMm 3apaboTHONM MnaTtbl U NpedoCcTaBneHus KoMMeHcauui, npuemMa,
nepeBofa, yBOJIbHEHUS, pexuMa Tpyada U OTAbIXa;

— HapylLeHuUsi TeHAEPHbIX npoueayp M UHbIX npoueayp Bbibopa nocTasLiuKa, UTHOPUpPOBaHUeE
PaboTtHnkamm O6LLecTBa NOCTaBLLMKOB, 3aA0/MKEHHOCTb Nepes NoCTaBLUUKaMu;

— coo0LLeHNs, coaepxallme HamepeHnst nogaydn ncka B cyg Ha O6LLecTBO;
— Xanobbl Ha Ka4eCcTBO NPOAYKLMMK, Npon3BoaMMon [lovepHuMmM obLiecTBamu;
— WHbI€ ano0bbl CO CTOPOHbI FpaxkaaH / KIMEeHTOB / NOCTaBLLMKOB;

— WHble HapylleHusi TpeboBaHWA BHYTPEHHMX HOPMAaTMBHbIX AOKyMeHTOB O6wiectBa u/unm
NMPUMEHUMOrO 3aKOHOAaTeNbCTBA.

CoobLeHnsa KaTeropmm «CpefHsisi BaXXHOCTb» — COOOLLEHUS, He CBSI3aHHble C HEraTMBHbLIM
BNUsiHMEeM Ha geaTenbHocTb OOLiecTBa, B TOM YUCHE:

— KOMMepYeCKNe NPeaioXKeHUs;
— BOMpocCbl TpygoycTporicTea B O6LLeCTBE;
— 3anpochbl Ha oka3aHune 611aroTBOPUTENBLHON N CMOHCOPCKOW MOMOLLN;

— Aapyrne HanpasrieHua, He OTHECEHHble B MHble KaTeropumn, npeayCcMoTpeHHble HacToALNM
pernameHToM.

Hepe]‘leBaHTHblMM B paMKax HacTodAllero PernameHTa cuutaroTca cooblleHusi, He nmMmetoLLme
OTHOLWEHMSA K gedatenbHocTn O6wecTBa nnu He coaepxatwine I/IH(*)OpMaLIMI/I, [oCcTaTo4YHOM Ans
MHUUMNPOBaHNA NMPOBEPKU I'IOJ'Iy‘-IeHHOIZ I/IH(*)OpMaLIMI/I nnn npoeseaeHna paccriegoBaHna, B TOM
yucne:

— CcoobLlUeHNss C Uenbio pacnpocTpaHeHust MHGOPMAaLMKM peknaMHOro XapakTtepa, He
OoTHOcsLLencs K gesatenbHocTn ObLecTBa;

— nycTble coobLleHuns;

— coobLleHnsl, B KOTOpbIX OTCYTCTBYIOT HEOOXOAMMblE [aHHble, [OCTaTouHble [Anis
noeHTnrkauumn HapyweHnst n (unu) nocnegyroien o6paboTkn coobLLEHNs, U OTCYTCTBYIOT
KOHTaKTHble [aHHble ANst YTOYHEHUS CBEAEHUN NMOO KOHTAKTHbIE AaHHble He SABNSTCS
OOCTOBEPHbLIMU, MO0 3asiBUTENb HE OTBEYAET Ha 3anpockl 06 YTOYHEHUN CBEAEHUA.

OKW U NOPAOOK PACMOTPEHUA NOCTYNAKLWNX COOBLUEHUA

41.1

4.1.2

42.1

4.1 Cpoku paccMOTpPEHUs NoCTynakLWmxX CoOooLeHnn

B O6wecTBe yCTaHOBMEHLI CreayoLIne CPOKM PACCMOTPEHUST COOOLLEHNN;

— co00LLeHns KaTeropun «HemeasIeHHoe pearmpoBaHme» — B TeyeHne 48 4acoB C MOMEHTA UX
nocTynnenus n permctpauum B ObLLecTBe;

— coobLLIeHNA KaTeropum «BbiCOKas BakHOCTb» — 00 20 (OBaguatv) KaneHgapHbiX AHen ¢
MOMEHTa UX MOCTYNneHus 1 peructpauum B OGLLEeCTBE;

— COODLLEHNsT KaTeropun «cpepHsisi BaxxHoCcTb» — o 30 (TpuauaTtv) KaneHgapHbIX OHEW C
MOMEHTa UX NocTynneHus n peructpaumm B Ob6LiecTse.

Ecnu no nony4eHHbIM coobLLeHnsiM TpebyeTcs AONONHUTENbHasA NpPoBepka / 3yveHune, 3anpoc
OOMNONHUTENbHbLIX JOKYMEHTOB, KOTOPbIE NPUBEAYT K YBENMYEHUIO YKasaHHbIX B M. 4.1.1 cpokos,
To PaboTHuk nogpasgeneHnss O6GLlecTBa, Ha3HAYEHHbIW OTBETCTBEHHLIM 3a pPacCMOTPEHue
coobLeHus, B obsi3aTenbHOM nopsiake yBegomnsaeTt 06 atom 3asasutena u Otgen perncrpauum
N KOHTPOMS UCMOSHUTENBCKON AUCLUMIMHBI KaK TONbKO eMy CTaHOBUTCH 006 3TOM M3BECTHO. B
TaKMX CNy4asix CPOKM PAacCMOTPEHUS COOOLLEHUI MOTYT OblTb B NOPsSiAKE UCKIIOYEHNS NPOATEHbI
He Gornee Yem Ha OAWH MecsiU, ¢ MHopMMpoBaHUeM 06 aTom 3aaBUTeENS.

4.2 OTBeTCTBEHHbIE 32 NpUueM n 06paboTKy COOOLLEeHUN

B O6uwectBe cosgaH Otaen peructpaumm W KOHTPOMS WUCMOMNHUTENbLCKOWM AUCLMNIANHDI,
OTBETCTBEHHbIN 32 MPUHSTUE, PErMCTPaLIMIO, HanpaBleHNss Ha pPacCMOTpPEHWE, BeOeHUs ydeTa
MOCTYMUBLUMX COOOLLEHWA U KOHTPOMS 3a XOO4OM WX PacCMOTPEHWUsl, B TOM 4YMChe B Lensx
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ucnonHeHuss TpebosaHun 3akoHa Pecnybnuku YsbekuctaH «O6 obpalleHusax usmyecknx u
topUaNYECKMX nNuu» 1 TUNOBOro NonoXeHnst 06 obpaLleHusIX.

OTgen perucTpauum M KOHTPOMS WCMOJNTHUTENbCKOM AWCUWMIUHBI BbLIMNOMHSAET criegyrowime
YyHKUMN:

— peanusyeT KOMMJIEKC TEXHUYECKMX MepP MO opraHu3auum npuemMa coobLleHU No kaHanam
cBsa3n O6LLeCTBa KPYrnoCyTOYHO;

— OCYyLLEecTBNseT npuemM COOOLLEeHUI, MOCTynawLWwmx Ha Bce KaHanbl cBA3n ObuwiecTtBa, ux
KaTeropusauuio, perucrpauuio, nepsBuyHyt0 obpaboTky W nepedadvy cooblieHus Ha
paccMOTpeHWe npeacedaTento NpaBfeHust U, 3aTeM, B COOTBETCTBYHLLEE CTPYKTypHoe
nogpasagenexHne OOLLecTBa, a Takke, NPy HanMyYum BO3MOXHOCTU, NOSOEPKMBAET 00paTHYHO
CBS3b C 3as8BUTENEM;

— OCYLLEeCTBMSAeT MOCTOSHHbIA KOHTPOMNb WU MOHWUTOPWHI 33 PacCMOTPEHUEM CTPYKTYPHbLIMU
nogpasgeneHnsmn O6wecTBa COOOLIEHWA, NPUHUMAET Mepbl MO obecrnevYeHnto  ux
CBOEBPEMEHHOIO M Haanexallero paccCMOTPEHUS;

— eXeMecsiYHO MHopMupyeT npeacenatens npaeneHns O6WecTBa O HAPYLUEHUSIX CPOKOB U
nopsika pacCMOTPEHUSI COOBLLEHWIA CTPYKTYPHBIMM NoApasaereHnsMu;

— exekBapTanbHO npegctaenset [lpaeneHuto, a Takke exerogHo — [lpaBneHuo wu
HabnogatensHOMy COBeTY, UH(OPMaLMIO O COCTOSHUM PaCCMOTPEHUs COOobLLEeHUI, npu
Heob6X0AMMOCTU, C COOTBETCTBYIOLLMMU MPESSIOKEHVUSMU MO YCTPAHEHUIO UMELLMXCS
HEeAOCTaTKOB, MPUHSATMIO Mep OTBETCTBEHHOCTM K PabGoTHukam OG6LliecTBa, OOMYCTUBLLMM
HapyweHne TpeboBaHMI HacTosilero PernameHTa, WHbIX BHYTPEHHMX HOPMAaTUBHbLIX
AokymeHToB Ob6LiecTBa unu 3akoHogatenbctea Pecnybnvku Y3dekuctaH o6 obpalleHusx;

— eXeKBapTanbHO npegocTaBnseT B npecc-cryby O6uiectBa cTaTUCTUYECKME OTYETbI O
pabote kaHanoB cBs3n Ob6LwecTBa Ans pasmMeleHns Ha oduumansHoMm WHTepHeT-cainTe
O6buwecTBa.

Mpuem, kaTeropmsaumo, perMcTpaumio n NepBuYHy0 obpaboTky coobLieHniA Ha KaHarnbl CBSA3N
OO6uwecTBa OCyLLECTBIAIT OTBETCTBEHHble PaboTHuknm OTgena perncrpaumm mM KOHTPOns
NCMOMHUTENbCKOW AUCLMIMINHBI, Ha KOTOPOE Bo3naralTcs 06s3aHHocTM OnepaTopa.

O6s3aHHocTK OnepaTtopa BKMNOYakoT:

— BHEeCeHMe NOCTYNMBLUMX AaHHbIX B cuctemy «http://uks.ijro.uz/» (Toneko ans obpalleHuni B
COOTBETCTBMM C 3aKkOHOM 00 obpalLLeHUsAX) U XKypHan peructpaumm cooblueHui (MpunoxeHne
1 k HacToswemy PermameHTy), oTnpaBka WX Npeacefatento npaBneHus Ans MPUHATUS
peLleHns 0 PpacCCMOTPEHUU, @ 3aTEM — OTBETCTBEHHbLIM NLaM Ans U3y4eHus U pearupoBaHus;

— HesamegnuTenbHoe UMHOpMUpOBaHMe npedcepatens npasneHnss  O6GuwectBa O
MOCTYNMeHnM CcooBLUeHUA KaTeropum «HeMearneHHoe pearMpoBaHue», a Takke O
MOCTYMNMEHNM UHbIX COOBLLEHNI B CPOKM, YKasaHHble, B HacTosileM PernameHTe;

— KOHTpOInb OTNpaBKM BCeX COOBLLEHMI, 3aperncTpnpoBaHHbIX B cucteme «http://uks.ijro.uz/»
(Tonbko ans obpaweHun B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM 00 o6palleHusix) U B XKypHane
pernctpaumm coobuweHni (MpunoxeHne 1 k Hactosiwemy PernameHTy), B CTPYKTYpHbIE
nogpasgenexHms OOwecTBa AN pacCMOTPEHMs, a TakkKe CBOEBPEMEHHON OTMNPaBKM
3asBuTENSIM OTBETOB MO pe3ynbTaTtam UX pacCMOTPEHUS;

— WH(opMuMpoBaHne 3asBuUTeEnss O HeobXoAUMOCTU NpPefoCTaBMEHUs  OONOSNTHUTENbHON
NHbopMaLmm B pamKax pacCMOTPEHMS ero coobLueHns (Mpy HanMyYnm Takon BO3MOXHOCTH);

— BEXNMBOE, Tepnenmaoe un 6ecnpucTtpacTHoe OTHOLIEHME K 3asaBUTENSIM N NX COOBLLEHNSIM.

OTgen perncrTpauumn u KOHTPONSA UCMOMHUTENbCKOW AUCUUMIMHBI BXOAWT B CTPyKTypy CBOAHOMO
NHOOPMALIMOHHO-aHaNMTUYECKOro AenapTaMeHTa, KOTOpbIi MOAYMHSETCS HENnoCpeaCTBEHHO
npeacenatento npaesneHms ObuecTsa.

4.3 Mopsagok npuema, permcrTpaumm u pacCMoTpPEHUA COOOLLEeHNN, NOCTYNUBLUMX Ha

KaHanbl cBsA3u O6LecTBa

43.1

Otgoen perncTtpaunm n KOHTpOnaA NCMONHUTENBCKON ANCLMMNUHBI NPUHNMaET U o6pa6aTb|BaeT
coobLeHus, nocTynuBLLME Ha KaHallbl CBA3U O6buwecTtBa nocpencrtsom TeJ'Ie(bOHHOFO 3BOHKa,
QNEKTPOHHOIo nunucbmMa, 4yepes d)opMy, pa3MeLleHHY0 Ha Oq)MLI,MaJ'IbHOM cante ObuiecTBa, unu
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AKUMOHEPHOE OBLWECTBO PernameHT no npuemy n o6paboTke coobLueHu,
«Y3KMMECAHOAT» NOCTYNUBLUUX NO KaHanam CBS3M

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.3.6

Mo nouTe.
OcHoBHbIMU 3agavamMun paboTbl «TenedoHa oBeEpPUS» ABNAOTCSH:

— COAENCTBUE TMPUHATUIO U YCUNEHMIO Mep, HanpaBfieHHbIX Ha ©Oonee 3GdEKTMBHOE U
OencTBeHHON nNpeaynpexaeHne KoppynuMoHHbIX NposiBneHnii n 6opbby ¢ koppynumen;

— obecnevyeHne onepaTtMBHOrO NpuemMa, yydeTta u pacCMOTPEHUS COOBLLEHWIA rpaXaaH;
— MHble BOMNPOChI, CBSA3aHHbIE C AeATenbHOCTLI0 Ob6LlecTBa, [loyepHUX 0BLLECTB.

OtBeTcTBEHHBLIN PaboTHuk OTaena pernctpaumm n KOHTPOMSA UCNOSNTHUTENBCKON ANCUMNINHBI B
obsizaTensHOM nopsiake HanpaenseT yBefoMreHve 3asiBUTENIO O MOMyYeHUU COOBLLEHNS U
Hayane npowenypbl ero pacCMOTPEHNS (NPY HaNMyYUKU Takom BO3MOXHOCTH).

OtBeTcTBEHHBLIN PaboTHuk OTtaena permctpaunmnm nm KOHTPOMNSA UCMOSTHUTENBCKOM ANUCLMMNIWNHBI,
OCYLLECTBNSAOLLMI NpUeM coobLeHun no «TenedoHy AoBepUs», OMKEH YTOUYHUTL Y 3adBUTENS
cneayoLLyo MHhopMaLnio:

— OUO n KoHTaKTHbIe AaHHble 3aaBuTens (419 o6paTHONM CBA3N C HUM);

— HaVMEeHOBaHWe opraHu3auuMum W [OIDKHOCTb, rae pabotaetr 3asButens (ecrnv  OH
npeacTaBnseT  MHTEepechbl  IOpUAMYECKOro  Nuua), HauMeHOBaHWe  CTPYKTYPHOro
nogpasgeneHns O6uwiectBa, B KOTOpoM pabortaer 3aaBuTenb (ecnu OH SABMSETCS
Pa6boTtHukom ObLecTBa);

— BPEMEHHOI NMepuro, B KOTOPOM MPOU3OLLIIO, MPOUCXOANT UMK NPOU3ONAET HapyLLEeHUe U ero
NEPUOANYHOCTb (NOBTOPSIIOLLEECS, PAa30BOE);

— KpaTkoe onncaHue HapyLleHua (B TOM 4ucne, ceeaeHnd, KOHKpeTHble CyLLeCTBEHHbIE (*)aKTbI
1 obCTOATENBCTBA, 3HAYUMbIE I'IO,EI,pO6HOCTI/I, BO3MOXHbl€ NMPU4nHbI A T.LI,.);

— pomkHocTb n PO noTeHuMansHO BUHOBHbLIX M / UMW NPUYACTHBIX NAL;

— O®UNO wn pomkHocTb PaboTHukoB O6LlecTBa, KOTOpPble MOrYT 3HATb O HapyLUEHWM U
noaTBEPAUTL U / N ONOMHUTL coobLaeMyto MHAOPMaLIMI;

— [ApPYryo nHpopmawmtio.

Ecnu 3asButenb obnagaeTt AOMNOMHUTENbHBIMW MaTepuanamMu, KOTopble MOXET nepeadatb Ans
MOATBEPKAEHUS CBOero cooblieHus, Hampumep, doTomartepuanbl, OOKYMEHTbl, ayauo- U
BMAE03anucu, To 0OTBETCTBEHHbIN PaboTHuk OTaena permctpaunm u KOHTPOIS MCMOSTHUTENbCKON
OVCUMNIUHBI yKa3biBaeT Ha AOCTYyMHble crnocobbl cBsidu ¢ O6lecTBOM AniA nepefayvn Takux
MaTepuanos (Hanpumep, No 3feKTPOHHOM novTte uzkimyosanoat@uks.uz nnu no agpecy 100011,
r. TawkeHT, yn. HaBowui, 38), cnpawinBaeT O BPEMEHMU, B TeYeHME KOTOporo 3asiBUTENb MOXET
nepepatb mMartepuansl, UHpopmmpyeT 06 obecneveHun KOHGMAEHLMaNbHOCTH
npeaocTaBnsieMon MHopMaLmu.

Mpn nepepave 3asButenem B [ONOSIHEHWE K CBOEMY COOOLLEHUIO yKa3aHHbIX MaTepuanos,
PaboTtHmk OToena permcTpaumm n KOHTPOIS UCNONHUTENBCKOW ANCLUMMINHBI, NPUHABLLWIA JaHHOE
coobLleHne, ocyLlecTBNAET BbIrPy3Ky MOMyYeHHbIX MaTtepuanoB (M3 3NEKTPOHHOW MOYTbl UNK
apyroro kaHana ceda3y ¢ O6LecTBOM, KOTOPbIN Bbibpan 3asButens Ans nepefadn OaHHbIX) B
TedyeHne BpeMeHU, KoTopoe 3asiBUTENb YTOYHUIT B COOBLLEHNN NN HEe MO3AHEE KOHLIA TEKYLLEro
paboyero pgHsa. lNMpyn HeobxogumocTW, OTBETCTBEHHbIM PaboTHmk Otgena perncTpaumm wu
KOHTPOIS WUCMOJNTHUTENbCKOW AUCUUMNINHBI MOXET HanoMuHaTb 3asButento, 4to O6uwiecTBo
OXuaaeT NpegocTaBneHnss UM MOATBEPXKAALLNX JOKYMEHTOB.

OtBeTcTBEHHbIN PaboTHuk OTgena perncTtpaunm n KOHTpoOnA NCMNONHNTENBCKON ANCLMMINHBI
obecneunBaeT XpaHeHne BCeX TMOJlydeHHbIX MatepuarioB C Yy4eToMm Tpe6OBaHVIl7I,
npegycMoTpeHHbIX B HacToAlemM PernameHTe.

B cnyyae ecnun 3asButens octasun coobLleHne Ha aBTOOTBETUMK, MOCPEACTBOM 3MEKTPOHHOrO
nnucema, yepes opmy, pasmMelleHHylo Ha oduumansHoMm cante O6uwecTBa, UM NO NouTe u
yKasar KOHTaKTHble JaHHble AMsi CBA3W C HAM, OTBETCTBEHHbIN PaboTHuk OTaena perncrpaumm u
KOHTPONS WCMNOSTHUTENBbCKON AUCUMMMANHBI, NpU  HeobXxoaMMOCTM M NPU  HaNUYUK  Takown
BO3MOXXHOCTW, cBA3bIiBaeTCcHA ¢ HAM Ao 11:00 paboyero aHs, cnenyowero 3a AHEM NOCTYNIEHUS
coobLLeHmns, Ons YTOYHEHUS W MofydeHust AOMONHUTEeNbHOW MHdopMaumu, Tpebyemon ans
pPacCMOTPEHUS COOBLLIEHNS.
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AKUMOHEPHOE OBLWECTBO PernameHT no npuemy n o6paboTke coobLueHu,
«Y3KMMECAHOAT» NOCTYNUBLUUX NO KaHanam CBS3M

4.3.7

4.3.8

4.3.9

4.3.10

4.3.11

4.3.12

4.3.13

He nosgHee yaca ¢ MoMmeHTa nocTynneHus! cooblleHns oTBeTCTBEHHbIM PaboTHuk OThena
peructpaumMm M KOHTPONS WCMOMHMTENbCKOW AUCLUMMIMHBI PErMcTpypyeT ero B KypHarne
pernctpaumm coobuweHun (no dgopme MpunoxeHua 1 K HacTosiwemy PernameHTy), a Takke B
CUCTEME «av.ijro.uz» (Tonbko Ons obpalleHuidi B COOTBETCTBMM C 3akoHOM 06 obpalleHusx).
OTtBeTcTBEHHBIM PaboTHmk OTaena perncrpauumn u KOHTPOMS UCMOMHUTENBCKOW ANCLMMIIUHBI
npucBavBaeT COOOLLEHMIO HOMEP M COOTBETCTBYIOLLYHO KAaTEropuio BaXKHOCTW, MPUKPENSSET Uin
obecneynBaeT [OCTyN K TMOMyYeHHbIM C cooOweHveM MaTtepuanam (MOATBEPXKAatoLMM
OOKYyMeHTamMm).

[o 12:00 paboyero gHsA, crnegyollero 3a AHEM npuema cooblieHun (C uenbio obpaboTku
COOOLLEHMN NOCTYNUBLLMX Ha aBTOOTBETYMK, Yepe3 hopMy, pasMeLleHHY0 Ha oduLmManbHOM
cante O6uwectBa, nNo noyte B Hepabouee Bpems) OTBeTcTBEHHLIN PaboTHuk Otaena
perucTpaumm M KOHTPONS  WCMONHUTENbCKOW OUCLMMNMMHLI  YyBEAOMMsieT npeacenatens
npasneHuMs OOWwecTBa O MNOCTYNMBLUMX COOOLWEHMAX (3a UWCKioYeHneMm HepeneBaHTHbIX
CoO0LEeHNN N COOOLLEHNIA, CBHA3aHHBIX CO CTaHOAPTHbIMW YCTAHOBMNEHHBIMWU MpoLedypamu
O6uwectBa (Hanpumep, Bblgada cnpaBok PaboTHukam O6wecTtBa), Ha KoTopble 6binu
npefocTaBneHbl OTBETbl MNpu obpaweHun 3asBuTend) nyTem npefocTaBrieHns KypHana
pervcTpaumm coobLueHnn 3a oguH paboynin geHb (3a aBa 1 6onee gHen, ecny coobLleHns Bbinm
nomny4eHbl B BbIXOAHbIE UMW NPA3gHUYHbIE OHN).

)KypHan perncrtpauumn coobLeHnn npeaocTaBliIAE€TCA B 3JIEKTPOHHOM Ui pacnevYyataHHOM BUae.

CoobuieHns kaTeropun «HeMeaneHHOE pearMpoBaHmMe» A0JKHbI OblTb AOBEAEHbI O CBEAEHUS
npegcenatens npaeneHns ObLecTBa B TeHeHne paboyero aHs, koraa oHu 6binm NpUHATLI.

He nosaHee cnepytollero paboyero AHsS ¢ MOMEHTa NOCTYNNEHUs MHpopMaLIMK O NOMNyYEHHOM
coobuleHun npeacenartens npasneHus OGluecTBa [OaeT pacnopshikeHWe O PacCMOTPeHun
KaXk[oro nony4yeHHoro coobLleHnsa 1 HasHavyaeT UCMONHUTENeM COOTBETCTBYOLLEE CTPYKTYpHOE
nogpasgeneHne O6LWecTBa, K OEATENbHOCTM KOTOPOro OTHOCUTCS OaHHoe cooblieHue. [Mpu
3TOM, 3anpellaeTcsl BOBIeYeHWe B MpoLeaypy PacCMOTPEHUs U aHanusa coobLieHuii
Pa6oTHukoB O6LLecTBa, B OTHOLLEHUM KOTOPbLIX OHO MOCTYMUIO UMW B CUTYaLUW HANUYUS Y HUX
KoHdpnrkTa nHTepecoB npu ero paccMoTpeHuun.

Bce coobuyenuns, cBa3aHHble ¢ KoppynuMOHHBIMU AENCTBUAMM (B TOM YMCHe, NOTEHLMANbHBIMM)
n KOHMNUKTOM wuHTEpecoB, Bomnpocamu AHTUKOPPYMNUMOHHOM nonutukn O6LecTBa, WHbIX
BHYTPEHHUX HOPMAaTUBHbIX AOKYMEHTOB B 06nacTu npotuBogenctauns koppynuumn ObLiectsa unm
NPUMEHNMOr0 aHTUKOPPYMLMOHHOMO 3aKOHOAATENbCTBA, PacCCMaTpPUBAOTCH Cy>X00M KOMMnaeHe
U He MmoryT GbITb HanpaBneHbl Ha MCMOMHEHWE B CTPYKTYpHble nogpasaeneHunsa, PabGoTHUKM
KOTOPbIX YNIOMMHAKTCA B COOTBETCTBYHOLLMX COODLLEHMSAX.

PykoBoantens nopgpasgeneHunss ObuectBa, Ha3HaAYeHHbIN OTBETCTBEHHbIM 3a PAacCMOTPEHUE
coobueHus, obecrneunBaeT 0O bEKTUBHbBIN M MOMHLIN aHanM3 Nony4YeHHOro CoOOLLEHNS B CPOKMU,
ycTaHoBreHHble B N. 4.1.1 HacToswero PernameHTa.

Mpy Heo6XxoANMMOCTU NOMYYEHUS AONONHUTENBHON MHCPOPMAaLMKN PYKOBOAMTENb OTBETCTBEHHOIO
noapasfeneHns unm HasHaveHHbIn UM PaboTHMK MMeeT NpaBo 3anpocuTb Takylo MHOpMaLmo
Hanpsamyio y 3aaButens (Mpu HanM4MM KOHTaKTOB Ans obpaTHOW CBA3M).

Mo ntoram paccmMoTpeHns CoobLLeHNs pyKoBOAWUTENb NOApasfAeneHuns, Ha3HauyeHHoro Ans ero
paccMOTPEeHUs, rOTOBUT NPOEKT OTBeTa Ha coobLleHne 1 npeaocTaBnsdeT ero Ans noanucaHus
npeacedatento npasneHus ObLiecTBa He No3gHee, YeM 3a oduH pabounii AeHb A0 OKOHYaHWSA
CpOKOB, yka3aHHbIX B . 4.1.1 HacTosAwero PernameHTa (¢ obs3atenbHbIM COBMOAEHNEM YCNOBUIA
obecneyeHnss KoHUOEHUMANbHOCTU UWHoOpMauuMnm u nAMYHOCTM 3asBuTens, ecnm 3To
HeobX0AMMO B CBSA3W C XapakTepoMm CoobLLeHus).

MpenoctaBneHne oTBeTa 3assBUTENIO OCYLLECTBISAETCA B MOPSAKE U CPOKU, YCTAHOBIEHHbIE B M.
4.6 HacTosiwero PernameHTa.

4.4 Mopspok NnpuemMa, perMcTpaumm U pacCCMOTPEHUSA COOBLLIEHUN, NOCTYNUBLUUX B

cnyx6y komnnaeHc O6LiecTBa

44.1

Mpu nocTynneHnn coobeHnst PaGoTHMK Cry»Obl KOMMNaeHC NPOBOAWT €ro aHanua Ha npegmeT

! MOMEHTOM MOCTYMIIeHNst COOBLLEHNS!, NMOMYYEHHOTO Ha NpeaycMoTpeHHble B OBLLecTBe KaHarbl CBA3W BO BHepaboyee Bpems,
saBnsieTcs 9:00 paboyero AHs1, crneayroLero 3a AHEM NOMNyYeHUst coobLLEHNS.
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AKUMOHEPHOE OBLWECTBO PernameHT no npuemy n o6paboTke coobLueHu,
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4.4.2

4.4.3

4.4.4

4.4.5

4.4.6

4.4.7

BO3MOXHOCTU €ro paccMOTpeHusi B cryxb6e KOMMnaeHc, TO eCTb MpoBepsieT, OTHOCUTCSA Nn
nHdopMaLms, cofepXallasics B MOCTynvBLIEM COOOLeHUM, K KoppynuMOHHBIM AeiCcTBUAM,
KoHtnnkTy MHTEepecoB, Bonpocam AHTUKOPPYMNUMOHHON nonuTukun OBLLecTBa, UHbIX BHYTPEHHUX
HOpPMaTMBHbIX [OOKYMEHTOB B obnactu npoTuBodencTsus koppynumm O6wecTtBa  wnu
NPYUMEHMMOro aHTUKOPPYMLMOHHOIO 3aKOHOAATEeNbCTBA.

Ecnn PaboTHMK cnyxObl KOMMNMaeHc npuwen K BbiBOA4Y, YTO COOOLiEHMEe He OTHOCUTCH K
Kateropusim, ykasaHHbiM B M. 4.4.1 HacToswero PernameHTa, TO OH nMepeHanpaensieT ero He
nosgHee 1 (ogHoro) paboyero AHsA ¢ MOMeHTa nonyyveHus B OTaen perucrtpaumm u KOHTpons
NCMONMHUTENBCKOW AUCLUMINHBI

Otoen perncTpaumm n KOHTPONSA WMCMOMHUTENBCKOM AUCUUNIUHBI OCyLLecTBnseT ob6paboTky
nony4eHHOro coobLleHns B nopsiake, onncaHHoM B pasgene 4.3 HacToswero PernameHTa.

Ecnu coobLieHne 0THOCUTCS K KaTeropusam, ykasaHHbiM B n. 4.4.1 HacTosiwero PernameHTa, To
PaboTHMK cny>x0bl KOMMAEHC:

— HamnpaBnsieT 3NIeKTPOHHOE NUCcbMO / crnykeGHylo 3amucky npeAceaatento MnpaBfeHus
O6LecTBa 0 NoJsly4YeHUr COOBLLEHUSA U HaYarne ero pacCMOTPEHUS € ykasaHueM ero cytu (6e3s
ykasaHna ®UO, KOHTAKTHbIX AaHHbIX U WHbIX NepcoHarnbHbIX AaHHbIX 3asBUTENs B LEenax
obecneyeHunsi KOHDOUOEHLMANBHOCTU MHGOPMAaLUK O 5o JINYHOCTH);

— Hanpaensgetr B Otgen peructpauMm W KOHTPONSA  UCMOMHWUTENbCKON  AMCLMMNIWHDI
UHpopmaumo, Heobxoammyro Ans BHeceHus B cuctemy «http://uks.ijro.uz/» (Tonbko Ans
obpalleHnin B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM 06 0OpaLLeHNsX) 1 XXypHan pernctpaumnm coooLeHnin
(ecrnn coobuieHne cBsI3aHO C MpaBoHapylleHuem, To 6e3 ykaszaHus PUNO, KOHTaKTHbIX
OaHHBIX U MHbIX MEepCcoHanbHbIX AaHHbIX 3asButens B Uenax  obecneyeHus
KOH(pMAaeHUManbHOCTU MHpopMaLUK O ero MUYHOCTHN).

Cnyxba KomnmnaeHC NPOBOAWUT KOMIMJIEKCHbLIN aHanm3 Mofy4YeHHOro CooOLeHus, HanpsiMyto
KOHTakTupyeT ¢ 3asBuTenem, 3anpawmvBasd y Hero AOMNOfHWTENbHYK WHdopmaumio v /[ unm
OOKYMEHTbI, 1 NPU HAanNM4Ynm OCHOBAHUA UHULMMPYET NPOBeAEeHME BHYTPEHHEro paccneoBaHus
B nopsigke, npesycMOTpeHHOM [lonuTukoM NO MNpOBEOEHUId BHYTPEHHWX paccrefoBaHui
ObuwecTBa.

CoobLeHus, nonyveHHble Cnyx00M KoOMNnaeHc, paccMaTpmBatoTca ¢ cobniogeHnemM npuHLMNOB
N CPOKOB, YKa3aHHbIX B pasgeriax 2 u 4 Hactoswero PernameHTa.

Mo wutoram paccMOTpeHusi COOGLUEHUs, pyKoBOAUTENb CryXObl KOMMMAEHC FOTOBWUT MPOEKT
oTBeTa Ha cooblleHne U npedocTaBnAeT ero Ana MNoanucaHus npeacenartento npabneHus
OGLecTBa He No3aHee, YeM 3a oAuH pabounii AeHb 00 OKOHYaHUSA CPOKOB, YKasaHHbIX B M. 4.1.1
HacToslero PernameHta (c o6s3atenbHbiM  cobriogeHvem  ycrioBuid  obecnedeHus
KOHMUAEHUNANBLHOCTU UHAOPMaLIMK U NMUYHOCTU 3asiBUTENs, ecni 3To HeobXO0aUMO B CBS3M C
XapakTepoM coobLLeHUs).

MpepocTaBneHne oTBeTa 3aABUTENIO OCYLLECTBNAETCS B NOPSAKE U CPOKW, YCTAHOBMEHHbIE B I.
4.6 HacToswwero PernameHTa.

4.5 Mopsagok npuema, permcrTpalmm u pacCMOoTpPeHUs COO0LEeHNN, MOCTYNUBLUMX

pykoBoautTensam ObwectBa nnu B Kommccuio no aTuke

45.1

45.2

46.1

B cnyyae nony4veHusi PeneBaHTHbIX cOOBLLEHUA pykoBoaMTensaMu nogpasgeneHuni ObliecTsa,
Komuccuen no atuke, a Takke yneHamu npasneHus unu HabnwogatensHoro coeta ObuecTsa,
OHV JOfMXHbI nepefaTb MHdopmauuio ansa peructpaumm B OTAen peructpauum u KOHTPOns
MCMOMHUTENbCKON AUCLMNNWHBLI HEe Mo3gHee OfHoro paboyero AHA C MOMEHTa MonyyveHus
coo0LLieHUS.

[anbHeliwee paccMOTpeHMe yKasaHHbIX COODLLEHUA OCYLLECTBIISIETCA B CPOKM U Mopsake,
ycTaHoBneHHble B . 4.1 1 n. 4.3 HacToAwero PernameHTa.

4.6 MpepocTaBneHne orBeTa 3agBUTEN O

PykoBoauntene nogpasfeneHus, HasHadyeHHOro OTBETCTBEHHbIM 33 pacCMOTPEHUe coobLeHus,
OOJIMKEH NpefoCcTaBUTb OTBET UMK UHYH0 0BpaTHYIo CBA3b 3aABUTEMNO HA OCHOBaHUN pe3ynbTaToB
NPOBEPOYHbIX MEPONPUATUI B CPOKK, yKa3aHHble B N. 4.1.1. HacToswero PernameHTa.
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4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.6.5

4.6.6

OtBeTbl 3asBuTensamM Ha obpalleHusi, 3aperncTpupoBaHHble B cucteme «http://uks.ijro.uz/»
(Tonbko gns obpaweHuin B cooTBeTCTBUM C 3akoHOM 006 obpalleHusx), npegocTaBnsoTCcA
UCKIIOYMTENBHO B MUCbMEHHOW hbopme B dopmaTte odumumanbHOro nnucbMa Ha UPMEHHOM
6naHke Ob6LlecTBa, 1 OOMKHbI BbITb NOANUCaHbI NpeacenaTenem npaeneHus ObuecTsa (v ero
3amMecTUTeneM B Crny4ae OTCYTCTBMSA Npeacenatensi npaBneHns).

OTBeTbl 3as9BUTENAM Ha UHblE COOBLLEHNST MOTYT ObITb MpegoCcTaBeHbl B hOpMe 3MEKTPOHHOrO
nMcbMa Unn Hon oopmMe, ykasaHHOW 3asiBUTENEM.

Ecnn nogrotoBuTb OTBET HEBO3MOXHO 06€3 pasrnaweHus CBeAeHUN, COCTaBMSALINX
KOMMEPUECKYI0, rOCyapCTBEHHYIO UMW MHYIO OXpaHSeMyo 3aKOHOM TaunHy, 3asiBUTenb OOMKeH
OblTb NPOMHGOPMMPOBAH COOTBETCTBYKOLWMM 0OOpasoM B nopsake, ykasaHHom B M. 4.6.2
HaCTOSILLEro pernameHTa.

Ecnun cooblieHne npusHaHO HEKOPPEKTHLIM MO COAepXKaHWIo, U3NOXKEHUIO UMK hopMe, UNnu Mo
pesynbTaTtam npoBepku GyaeT YyCTaHOBIEHO, YTO B COOBLLEHMN COOEePXKUTCA 3aBeAOMO NoXKHas
nHcpopmMaumsi, O6LECTBO MHGOPMUPYET 3asiBUTENs COOTBETCTBYIOLMM 06pa3oM B MOpPsAKe,
ykasaHHOM B N. 4.6.2 HacTosAWero pernameHTa, U MPUHUMAaET Mepbl, NpeayCMOTPEHHble
3aKkoHofaTenbcTBOM Pecny6nvky Y3bekucTaH.

OTBeT He npenocrtaBiAeTCcAd 3asButenio B cnegyrwwmnx cny4dasax:
— B CJly4ae OTCYyTCTBUA KOHTAKTOB 3asButens;
— MO HepeJleBaHTHbIM coo0LLeHMAM.

OpHOBpeMEHHO C OTMNpaBKoW OTBeTa 3asiBUTENH0 SMIEKTPOHHAsi KOMWS OTBeTa AOMmkHa ObiTb
HanpasneHa B OTaen perncrpaummn n KOHTPONS UCMOMHUTENbCKOW OUCUMMNIMHBI ANS BHECEHUS
COOTBETCTBYtOLEN MHpopmaumm B cuctemy «http://uks.ijro.uz/» (Tonbko Ans obpaleHun B
cooTBeTCTBUN C 3akoHOM 06 OOpalleHusiX) u XXypHan peructpauum coobuleHnn (no dopme
MpunoxeHus 1 kK HacTosiLemy PernamMmeHTy).

5 OTHETHOCTb NO COOBLUIEHUAM, NOTYNUBLLUWM MO KAHAJIAM CBA3U

OBLUECTBA

511

51.2

5.1.3

ExemecsyHo He nosgHee 5 uucna mecsua, criegytollero 3a otyeTHbiM, OTaen perucrTpauum u
KOHTPOMS UCMOMHUTENbLCKOW AUCLUUMMMHBLI NPeaocTaBnaeT npeaceaaTento npasneHus O6luectsa
CBOZIHbI OTYET MO HEe OTBEYEHHbIM B CPOK MUCbMEHHbLIM COOBLLEHMSAM, COCTaBMNEHHbIN Ha OCHOBE
XKypHana pernctpauum coobLLeHuiA, C ykasaHeM:

— [aTbl NOCTyNNneHMs coobLleHns;

— KaTteropum coobLueHus;

— Mep, koTopble O6LEeCTBO cOOMpaeTcs NPUHSATL MO pe3ynbTataM pacCMOTPEHUS COObLLEHNS;
— MPUYMHBI, MO KOTOPbIM COOOLLEHNE HE PACCMOTPEHO B CPOK.

ExxekBapTanbHo He no3gHee 15 dncna mecsiua, cnegyroLlero 3a oT4eTHbIM KBapTanom, OTtgen
peructpaumMm W KOHTPONS WCMOSNIHUTENbCKON AUCUUMNMHBI OpMUPYET W HanpasnsieT B
MpaBneHne OO6wecTBa OTYET O MOCTYMUBLUMX COOOLUEHUSIX, B KOTOPOM OTpaxarTcs
CTaTUCTUYECKUE AaHHbIE MO:

— KaHanam cBsi3u, Hanbonee 4acto ncnosib3yemMmblMm 3asButenamu;

— KaTeropmsiM MOJyYeHHbIX COOBOLEHM W/MnM  BonMpocam, MO KOTOPbIM 4alle BCEro
obpaluatotca 3aasuteny;

— KOMMYeCcTBY He PaCCMOTPEHHbIX B CPOK COOOLLEHUI B pa3pese KaTeropuit;
— cpokam 06paboTku coobLLeHnn (CpeaHui CPpoK B paspese Kaxaowm kateropun);

— KONMWYeCTBY NoATBEpPAMBLUMXCHA (HAKTOB (Hanpumep, A4S COOBLEHUN O HapyLEeHNsX, B TOM
yncrie KoppynuMoHHbIX OENCTBUSAX U Op.);

— npo4une ctatucTtndyeckne gaHHble.

Mo ntoram 4yeTBEpTOro KBapTana oT4eT He COCTaBMsAeTCsl, BMECTO HEro COCTaBNAeTCs ro40BOM
OTYET O NOCTYNUBLLNX COOBLLIEHMSIX, KOTOPbIV He No3aHee 21 sHBaps HanpaenseTcs B [1paBneHne
1 HabniopgaTtenbHbii coBeT OOLLecTBa.
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514

515

CnpaBkn (0630pbl), cocTaBneHHble MO pesynbTataMm 0600LeHns 1 aHanmsa coobLeHun,
ny6nukytoTcs Ha odumumansHom cante ObuwecTBa B ceTu VIHTepHeT. Takme cnpasku (0630pbl)
cogepxat obwue nokasatenu pabotbl ObwectBa ¢ COOBLLUEHMAMM, YacTO MOAHMMAEMble B
COOOLLEHUSIX BOMPOCHLI, OCHOBHblE HEOOCTaTKM W HapyLEHUsl, BbISBNIEHHbIE MO WUTOraM
paccMOoTpeHns coobLueHuin, u NpuHsaTble O6LwecTBOM Mepbl 6e3 ykasaHusl AaHHbIX 3asBuTenen
N feTanen coobLLeHMI, NO3BOMSIOWLMX ONpeaenuTbL 3asaBuTenen.

Mo nToram aHanu3a NOCTYNMBLUMX COOBLLEHWUIA, CBSI3aHHbIX C KOppyNUMOHHBIMU OENCTBUSIMMU,
KOH(NUKTOM MHTEPECOB MNM BOMPOCaMu, OTHOCALUMMUCA K AHTUKOPPYMLMOHHOW MNONUTUKE
ObLecTtBa, WHbIM BHYTPEHHUM HOpMaTMBHbIMM  OokymeHTam ObuwectBa B cdepe
NPOTMBOOENCTBUSA KOPPYNLMU UAM NPUMEHUMOMY aHTUKOPPYMLMOHHOMY 3aKoHOAATenbCTBY,
cnyxba KomnnaeHc ocyllecTBnseT obesnuyeHHyl pacceinky ansa PabotHukoB O6uiecTsa,
cofepxallylo WHpopmaumio O 4YacTo NOAHMMAaeMbIX B COOOLLEHMAX BOMPOCax, OCHOBHbIX
HapyLleHusix, a Takke cnocobax n Mmepax NpeaoTBPaLLEHNS TaknX HapyLLUEHWA.

6 NOPAOOK XPAHEHUA OOKYMEHTALIUU

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

B uensax cobnogeHns npuHumMna KoOHUAEHLMaNsHOCTN U 3almTbl MEPCOHanbHbIX SaHHbIX NUL,
obpaTtumsLuMxcsa No kaHanam cesasu ObLecTtsa, gocTyn B cuctemy «http://uks.ijro.uz/» (Tonsko ang
obpalleHni B COOTBETCTBUN C 3akOHOM 06 0BpaLLeHUsX) 1 XypHany peructpaunm coobLeHnn,
NOCTYNUBLUMM COOBLLEHNAM (ayamo3anucy 3BOHKOB, OpUrMHanbl UMM CKaH-KoMM MOCTYMMBLUUX
coobLLeHUn), a Takke WHbIM WHOpMaUUU M AOKYMEeHTaMm, NpefocTaBrieHHbIM 3asButenem,
OoTBETaM, COCTaBMEHHbLIM NO UTOramMm pacCMOTPEHMS COOBLLEHNIA, UMetoT

— [peacenatens npaenexHnss O6LLECTBa;
— PaboTtHukn OTaena peructpaunm n KOHTPOsS MCNOMHUTENBCKON ANCLUMIINHBI;
— PaboTHukn cnyxbbl BHyTpeHHero ayauta ObuecTsa.

WHble PaboTHukn ObLectBa B paMkax UCMOJTHEHMS UMW CBOUX AOMMKHOCTHbBIX MOTHOMOYMIA MOTYT
nony4nTb MHPOPMAaLMIO O KOHKPETHbIX COOBLLEHNSIX TONBKO NO COrNacoBaHuIo ¢ NnpeacenaTenemM
npaeneHus O6uwectBa. CoOTpyOoHMKM CNy>XObl KOMMMAaeHC UMEKT npaBo 3anpocuTb y Otoena
perncTpaumm u KOHTPONS WCNONHUTENbCKOW AUCUUNMAWHBI  MHOPMALUIO B  OTHOLUEHWUU
coobLeHun, cBa3aHHbIX ¢ KoppynuuoHHbIMy aencteusMmin, KoHnnkrom nHTepecos, Bonpocamum
AHTUKOPPYNUUOHHOW nonuTukn OBLiecTBa, MHbIX BHYTPEHHUX HOPMAaTUBHbIX [AOKYMEHTOB B
obnactn npotuBoaencTBus koppynuum Ob6LiecTBa UM MNPUMEHMMOrO aHTUKOPPYMLUMOHHOMO
3aKkoHodaTenbcTBa. YKasaHHas wHdopmauus npegocrtaBnsetca 6e3  OONOMHUTENBbHbIX
corrnacoBaHun.

YkasaHHble B n. 6.1.1. JOKyMeHTbI 1 nHdopMaumsa nognexar xpaHeHuto B OTgene permcrpaumm
W KOHTPOMS WCMOSTHUTENbCKOW  AMCLMMNIUHBI B TEYEHMEe CpOKOB, YCTaHOBIEHHbIX
3akoHogartenbctBoM Pecnybnuku  Y3bekuctaH, a Ana  COOOLWEHWA, CBSAI3aHHbIX C
KoppynuuoHHbiM1  aencTBusaMU, KOHMNMKTOM WHTEPECOB, BOMpPOCaMu AHTUKOPPYNUUOHHOM
nonuTtukm ObLLecTBa, NHbIX BHYTPEHHUX HOPMATMBHbLIX JOKYMEHTOB B 0611aCTh NPOTMBOAENCTBUSA
koppynumm OBLecTBa nnn NPUMEHUMOro aHTUKOPPYNUUOHHOrO 3aKkOHOA4aTeNnbCTBa — HE MeHee
10 ner.

PaboTHUKM noapasaeneHns, HasHa4YeHHOro OTBETCTBEHHbIM 3@ PaCCMOTPEHWE KOHKPETHOro
CcoOobLLEeHUs, NonyYyalT MHGOopMaUUlo O AaHHOM COOOLLEHMM, B TOM 4YUCIE MHOPMaUUo |
OOKYMEHTbI, Nofy4YeHHble oT 3asBuTens, B 00beme, HE06X0AMMOM Afsi PACCMOTPEHUST TaKoro
COOBGLLIEHUNS, M UCKIMIOYUTENBHO NO PELUEHUNIO NpeacenaTens npaeneHus, n 06s3aHbl obecneynTb
KOH(pMAEHUNANBbHOCTL  MOMYYeHHbIX WHdOPMaUMU U OOKYMEHTOB B COOTBETCTBUMM C
TpeboBaHuAMM HacTosiLero PernamMeHTa M WHbIX BHYTPEHHUX HOPMATMBHBLIX [AOKYMEHTOB
ObuwecTBa.

7 NEPVMOO OENCTBUA U NOPAAOK BHECEHWSA U3SMEHEHWA

7.1.1

7.1.2

Hactoswmin PernameHT ABNsSeTcA BHYTPEHHUM HOPMAaTMBHbIM [JOKYMEHTOM MOCTOSHHOIO
OeNcTBMS M BCTynaeT B CUIly C MOMEHTa €ro YTBEpXKAeHUs W [eicTByeT OO0 MOMEHTa
yTBEPXKOEHUS HOBOW pefaKkummn HacTosLero PernaMmeHTa unm ero oTMeHbl.

Bce vameHeHMst 1 OOMONMHEHUs K HacTosilemy PernameHTy BBOAATCS B AeUCTBUE NPUKA3oM
npencenaTens npasnexHva OBLecTBa UNKU NyTeM OTMEHbI AeUCTBYHOLLEN peaakLuun HacTosALLEro
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PernameHTa w© yTBepXOeHMS HOBOW pedakuum Hactosiwero PernameHTa npukasom
npeacenatens npaenenunsa O6LiecTaa.

¥ypHan perucTpauumu cooGLIEHUH, NOCTYNUBILUKX NO KaHanam cesan AQ «YakumEcaHoaTy

Homep, natau PaccmoTpene
BpEMA Kormaktran npaacanaTaneM Pewenne, Hara
ErHCTREUNH " no
Haran P a ~ NpanocTaR
spews coobwennA s | Karerp- | TemaTwka Kanan DUO 3asewrens, | Oneparop Kpatkoe HAIHANEH GTRACTHAH. MTOraM neHus Mpouwe
avlijrouzunu | puA cooB-| cool- COAAPKAHWE | OTEATCTERHHBIA | HOMY 38 | PECCMOTPEHW _ | koMMeHTaR
PErMCTPALIMMA e N cBRIM .| (@O} = a oGpaTHOR
ahpg | MOCTYNREHHA HUA WEHKA yEeTo 3ap p caRan [T
: cooBWeHHA B paBorsi 1 (maTa u ®UD | Hee (gaTa) | ero paTamM SARBTOIG
BETOMETHHYECKOM Tenschont OTBATCTRAHHOTO) HOMER
pewume 1
1] 2 3 4 5 6 | 7 8 9 10 11 12 13 14 16
1
2
3
4
5
MNpumeuanun:
1~ YK33aTL, GCIH NPUMEHIME;
2 - yKasam. [« P | BBLICOKAN | acpeg) , THED THOG®
3= YRA3ATH O/IHY W3 CAYKHIME TEMATHE
1 Oxpada 1pyA, NPOMBILINEHEAEA W SE00TMUBCERR DESONACHOCTH,
2. RoppynunosHeis JeACTENA W ROHEHIMET HHTEPECOE, [, Kapgposee sonpock,
3. TpymoBan AUCUMNNHEE; 8 p nnata /! HEA NOMOLLL,
4. [MCcKpUMAHALAA © cheps TPYAS, HAPYLICHHE NP0 YeN0DeKS; 9. Jakynw
5  [Meanoran 3THea; 10 6 It HOCTH W
6 MeranuaayuA  OOXOA0R, NOMYYEHHRY  NRECTYNHEM  NyTaM,  ankcbukalma 11, Kommepyecsne NPeioseHRns,
# W ynp AooT L, Apyrme 12. Cnam/ peknama;
WHNK Henp WCNONL30BAHHA AKTHSOE 13. Opyroe

Ofwectsa, HENPABOMEQHOS PACKPEITHE W MCNONL3OBANWE  KOMDUACHUMANLHOR
WHIOpMEL N,
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AKUMOHEPHOE OBLLUECTBO
«Y3KMMECAHOAT»

PernameHT no npuemy n o6pabotke coobLueHun,

NOCTYyNMBLUMX NO KaHalam CBA3U

MpunoxeHune 1

XypHan perncrtpaumm coobLieHni, NOCTYNUBLUMX MO KaHanam cBA3n AO «Y3kumécaHoart»

Homep, aata n PaccmoTpeHo
KoHTakTHas
BpemMs npepcenarenem PeweHue,
MHdopMmaum Oata
perucTpauumn npaeneHus n MNepepaHo | npuHsiToe No
Dataun fa npepocTaB

coobLeHus B Katero- | Tematuka Kpatkoe Ha3HayeH OTBECTBEH- nToram Mpouue
Ne BpeMs av.ijro.uz unu 1s co06- c006- Kawan @uno 3assutens, | Oneparop coaepxaHue 7 HOMY 3a acCMOTpPEHU fnenna KOMMeHTa
" |peructpauum -Aro. P 2 3 cBa3n | 3asButens* | AOMKHOCTb, (PUO) Aep OTBETCTBEHHLIN y P P obparHom P

nocTynneHus LeHus LweHus coobuieHnsa |3a paccmMoTpeHue | paccMoTpe |A coobuieHus, nm

coobenns coobueHus B mecro (7 [o) Hue (gaTta) | ero gatau ceAsn
paboTbl n (matau A A 3asBuTento
aBTOMaTn4yeckom 4 OTBETCTBEHHOrO) HOmep
1 TenedoH
pexume
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1
2
3
4
5
MpumeyaHus:

1 — ykasaTb, ecrnu NPMMEHNMO;
2 — yKkasaTb «HEMe[NEHHOE pearmpoBaHNE», «BbICOKasi BaXKHOCTb», KCPEAHSIS BaXHOCTbY, KHEPENEBAHTHOE»
3 — yKkasaTb OfHY W3 CriedyoLmx TeMaTuk:

ourwNE

OxpaHa TpyAa, NPOMbILLIIEHHas 1 aKonornyeckas 6e3onacHocTb;

KoppynunoHHble 4eNCTBUS U KOH(PNNKT NHTEPECOB;

Tpynosas AMCUMMNNVHE;

OuckpnMmnHaums B chepe Tpyaa, HapyLleHue npaB YenoBeka;

[enoBas aTuKa;

JNleranusauusi  [OX0AOB,  MOMYYeHHbIX  MPECTynHbIM — NyTeM,  dpanscudmkaums
(PUHAHCOBOW W YyNpaBfieHYEeCKOW OTYETHOCTW, [ApyrMe He3akoHHble (UHaHCOBbIE
onepauumn, MOLLEHHNYECTBO, XMLLEHWE W/UNi HenpaBoOMepHOE UCMOMb30BaHUsSI akTMBOB
O6uwectBa, HerMpaBOMEpHOe packpbiTUe W WCMOMb30BaHWe KOHMAEHLUMANbHON
MHopmMaLmnu;

4 — ecnu aHOHWMHOE CoObLLIeHE, YyKasaTb «aHOHUMHOE»

KagpoBble Bonpocsl;

BapaboTHasi nnaTta / MaTepuarnbHas MoOMOLLb;

3akynku

BJ'IaFOTBOpVITeJ'IbHOCTb N CNOHCOPCTBO;
KommepquKme npennoXxeHusd;

Cnam / peknama;
[pyroe
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	2.7.1 Общество гарантирует полное (насколько это возможно), всестороннее, объективное и своевременное рассмотрение всех полученных сообщений в сроки, установленные законодательством Республики Узбекистан и настоящим Регламентом.

	2.8 Обязательная обратная связь с Заявителем (при наличии такой возможности)
	2.8.1 Если сообщение не является анонимным, результаты и статус его рассмотрения должны доводиться до Заявителя ответственным Работником Общества, осуществляющим его рассмотрение.

	2.9 Обязательность принятия мер реагирования
	2.9.1 В случае подтверждения факта нарушения законодательства или внутренних нормативных документов и процедур Общества, в том числе совершения Коррупционных действий, Общество действует в соответствии с законодательством Республики Узбекистан в целях...


	3 КАНАЛЫ СВЯЗИ И КАТЕГОРИИ ВАЖНОСТИ СООБЩЕНИЙ
	3.1 Каналы связи Общества
	3.1.1 Каналы связи Общества предусмотрены для приема сообщений со стороны всех лиц, взаимодействующих с Обществом, в том числе для:
	3.1.2 Физические и юридические лица, указанные в п.3.1.1., могут обратиться в Общество по любым возникающим у них вопросам, относящимся к деятельности Общества, а также для информирования о возможных нарушениях в Обществе, в том числе этическим и корр...
	3.1.3 Для улучшения качества работы каналов связи Общества звонки на специальные телефонные линии могут автоматически фиксироваться и разговор по этим телефонам записываться.

	3.2 Типы сообщений
	3.2.1 Сообщения, поступающие на каналы связи Общества, классифицируются по двум направлениям:
	3.2.2 Общество обеспечивает регистрацию всех полученных сообщений по всем каналам связи в порядке, указанном в Разделе 4 настоящего регламента, в том числе нерелевантных сообщений. Нерелевантные сообщения остаются без рассмотрения.
	3.2.3 Релевантные сообщения подразделяются на 3 (три) типа:
	3.2.3.1 Сообщения категории «немедленное реагирование» – сообщения о ситуациях, которые происходят непосредственно в данный момент времени, негативные последствия которых можно снизить или предотвратить. Такими ситуациями могут быть:
	3.2.3.2 Сообщения категории «высокая важность» – сообщения о ситуациях, которые содержат информацию о грубых нарушениях внутренних нормативных документов Общества, которые уже произошли. Такими ситуациями могут быть случаи, описанные выше для сообщени...
	3.2.3.3 Сообщения категории «средняя важность» – сообщения, не связанные с негативным влиянием на деятельность Общества, в том числе:

	3.2.4 Нерелевантными в рамках настоящего Регламента считаются сообщения, не имеющие отношения к деятельности Общества или не содержащие информации, достаточной для инициирования проверки полученной информации или проведения расследования, в том числе:


	4 СРОКИ И ПОРЯДОК РАСМОТРЕНИЯ ПОСТУПАЮЩИХ СООБЩЕНИЙ
	4.1 Сроки рассмотрения поступающих сообщений
	4.1.1 В Обществе установлены следующие сроки рассмотрения сообщений:
	4.1.2 Если по полученным сообщениям требуется дополнительная проверка / изучение, запрос дополнительных документов, которые приведут к увеличению указанных в п. 4.1.1 сроков, то Работник подразделения Общества, назначенный ответственным за рассмотрени...

	4.2 Ответственные за прием и обработку сообщений
	4.2.1 В Обществе создан Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины, ответственный за принятие, регистрацию, направления на рассмотрение, ведения учета поступивших сообщений и контроля за ходом их рассмотрения, в том числе в целях исполнен...
	4.2.2 Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины выполняет следующие функции:
	4.2.3 Прием, категоризацию, регистрацию и первичную обработку сообщений на каналы связи Общества осуществляют ответственные Работники Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины, на которое возлагаются обязанности Оператора.
	4.2.4 Обязанности Оператора включают:
	4.2.5 Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины входит в структуру Сводного информационно-аналитического департамента, который подчиняется непосредственно председателю правления Общества.

	4.3 Порядок приема, регистрации и рассмотрения сообщений, поступивших на каналы связи Общества
	4.3.1 Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины принимает и обрабатывает сообщения, поступившие на каналы связи Общества посредством телефонного звонка, электронного письма, через форму, размещенную на официальном сайте Общества, или по ...
	4.3.2 Основными задачами работы «телефона доверия» являются:
	4.3.3 Ответственный Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины в обязательном порядке направляет уведомление Заявителю о получении сообщения и начале процедуры его рассмотрения (при наличии такой возможности).
	4.3.4 Ответственный Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины, осуществляющий прием сообщений по «Телефону доверия», должен уточнить у Заявителя следующую информацию:
	4.3.5 Если Заявитель обладает дополнительными материалами, которые может передать для подтверждения своего сообщения, например, фотоматериалы, документы, аудио- и видеозаписи, то ответственный Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дис...
	При передаче Заявителем в дополнение к своему сообщению указанных материалов, Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины, принявший данное сообщение, осуществляет выгрузку полученных материалов (из электронной почты или другого ...
	Ответственный Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины обеспечивает хранение всех полученных материалов с учетом требований, предусмотренных в настоящем Регламенте.
	4.3.6 В случае если Заявитель оставил сообщение на автоответчик, посредством электронного письма, через форму, размещенную на официальном сайте Общества, или по почте и указал контактные данные для связи с ним, ответственный Работник Отдела регистраци...
	4.3.7 Не позднее часа с момента поступления0F  сообщения ответственный Работник Отдела регистрации и контроля исполнительской дисциплины регистрирует его в журнале регистрации сообщений (по форме Приложения 1 к настоящему Регламенту), а также в систем...
	4.3.8 До 12:00 рабочего дня, следующего за днем приема сообщений (с целью обработки сообщений поступивших на автоответчик, через форму, размещенную на официальном сайте Общества, по почте в нерабочее время) Ответственный Работник Отдела регистрации и ...
	Журнал регистрации сообщений предоставляется в электронном или распечатанном виде.
	Сообщения категории «немедленное реагирование» должны быть доведены до сведения председателя правления Общества в течение рабочего дня, когда они были приняты.
	4.3.9 Не позднее следующего рабочего дня с момента поступления информации о полученном сообщении председатель правления Общества дает распоряжение о рассмотрении каждого полученного сообщения и назначает исполнителем соответствующее структурное подраз...
	4.3.10 Все сообщения, связанные с Коррупционными действиями (в том числе, потенциальными) и Конфликтом интересов, вопросами Антикоррупционной политики Общества, иных внутренних нормативных документов в области противодействия коррупции Общества или пр...
	4.3.11 Руководитель подразделения Общества, назначенный ответственным за рассмотрение сообщения, обеспечивает объективный и полный анализ полученного сообщения в сроки, установленные в п. 4.1.1 настоящего Регламента.
	При необходимости получения дополнительной информации руководитель ответственного подразделения или назначенный им Работник имеет право запросить такую информацию напрямую у Заявителя (при наличии контактов для обратной связи).
	4.3.12 По итогам рассмотрения сообщения руководитель подразделения, назначенного для его рассмотрения, готовит проект ответа на сообщение и предоставляет его для подписания председателю правления Общества не позднее, чем за один рабочий день до оконча...
	4.3.13 Предоставление ответа Заявителю осуществляется в порядке и сроки, установленные в п. 4.6 настоящего Регламента.

	4.4 Порядок приема, регистрации и рассмотрения сообщений, поступивших  в службу комплаенс Общества
	4.4.1 При поступлении сообщения Работник службы комплаенс проводит его анализ на предмет возможности его рассмотрения  в службе комплаенс, то есть проверяет, относится ли информация, содержащаяся в поступившем сообщении, к Коррупционным действиям, Кон...
	4.4.2 Если  Работник службы комплаенс пришел к выводу, что сообщение не относится к категориям, указанным в п. 4.4.1 настоящего Регламента, то он перенаправляет его не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента получения в Отдел регистрации и контроля ...
	Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины осуществляет обработку полученного сообщения в порядке, описанном в разделе 4.3 настоящего Регламента.
	4.4.3 Если сообщение относится к категориям, указанным в п. 4.4.1 настоящего Регламента, то  Работник службы комплаенс:
	4.4.4 Служба комплаенс проводит комплексный анализ полученного сообщения, напрямую контактирует с Заявителем, запрашивая у него дополнительную информацию и / или документы, и при наличии оснований инициирует проведение внутреннего расследования в поря...
	4.4.5 Сообщения, полученные  службой комплаенс, рассматриваются с соблюдением принципов и сроков, указанных в разделах 2 и 4 настоящего Регламента.
	4.4.6 По итогам рассмотрения сообщения, руководитель службы комплаенс готовит проект ответа на сообщение и предоставляет его для подписания председателю правления Общества не позднее, чем за один рабочий день до окончания сроков, указанных в п. 4.1.1 ...
	4.4.7 Предоставление ответа Заявителю осуществляется в порядке и сроки, установленные в п. 4.6 настоящего Регламента.

	4.5 Порядок приема, регистрации и рассмотрения сообщений, поступивших руководителям Общества или в Комиссию по этике
	4.5.1 В случае получения Релевантных сообщений руководителями подразделений Общества, Комиссией по этике, а также членами правления или Наблюдательного совета Общества, они должны передать информацию для регистрации в Отдел регистрации и контроля испо...
	4.5.2 Дальнейшее рассмотрение указанных сообщений осуществляется в сроки и порядке, установленные в п. 4.1 и п. 4.3 настоящего Регламента.

	4.6 Предоставление ответа Заявителю
	4.6.1 Руководитель подразделения, назначенного ответственным за рассмотрение сообщения, должен предоставить ответ или иную обратную связь Заявителю на основании результатов проверочных мероприятий в сроки, указанные в п. 4.1.1. настоящего Регламента.
	4.6.2 Ответы Заявителям на обращения, зарегистрированные в системе «http://uks.ijro.uz/» (только для обращений в соответствии с Законом об обращениях), предоставляются исключительно в письменной форме в формате официального письма на фирменном бланке ...
	Ответы Заявителям на иные сообщения могут быть предоставлены в форме электронного письма или иной форме, указанной заявителем.
	4.6.3 Если подготовить ответ невозможно без разглашения сведений, составляющих коммерческую, государственную или иную охраняемую законом тайну, Заявитель должен быть проинформирован соответствующим образом в порядке, указанном в п. 4.6.2 настоящего ре...
	4.6.4 Если сообщение признано некорректным по содержанию, изложению или форме, или по результатам проверки будет установлено, что в сообщении содержится заведомо ложная информация, Общество информирует Заявителя соответствующим образом в порядке, указ...
	4.6.5 Ответ не предоставляется Заявителю в следующих случаях:
	4.6.6 Одновременно с отправкой ответа Заявителю электронная копия ответа должна быть направлена в Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины для внесения соответствующей информации в систему «http://uks.ijro.uz/» (только для обращений в с...


	5 ОТЧЕТНОСТЬ ПО СООБЩЕНИЯМ, ПОТУПИВШИМ ПО КАНАЛАМ СВЯЗИ ОБЩЕСТВА
	5.1.1 Ежемесячно не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины предоставляет председателю правления Общества сводный отчет по не отвеченным в срок письменным сообщениям, составленный на осно...
	5.1.2 Ежеквартально не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом, Отдел регистрации и контроля исполнительской дисциплины формирует и направляет в Правление Общества отчет о поступивших сообщениях, в котором отражаются статистические д...
	5.1.3 По итогам четвертого квартала отчет не составляется, вместо него составляется годовой отчет о поступивших сообщениях, который не позднее 21 января направляется в Правление и Наблюдательный совет Общества.
	5.1.4 Справки (обзоры), составленные по результатам обобщения и анализа сообщений, публикуются на официальном сайте Общества в сети Интернет. Такие справки (обзоры) содержат общие показатели работы Общества с сообщениями, часто поднимаемые в сообщения...
	5.1.5 По итогам анализа поступивших сообщений, связанных с Коррупционными действиями, Конфликтом интересов или вопросами, относящимися к Антикоррупционной политике Общества, иным внутренним нормативными документам Общества в сфере противодействия корр...

	6 ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ ДОКУМЕНТАЦИИ
	6.1.1 В целях соблюдения принципа конфиденциальности и защиты персональных данных лиц, обратившихся по каналам связи Общества, доступ в систему «http://uks.ijro.uz/» (только для обращений в соответствии с Законом об обращениях) и журналу регистрации с...
	6.1.2 Иные Работники Общества в рамках исполнения ими своих должностных полномочий могут получить информацию о конкретных сообщениях только по согласованию с председателем правления Общества.  Сотрудники службы комплаенс имеют право запросить у Отдела...
	6.1.3 Указанные в п. 6.1.1. документы и информация подлежат хранению в Отделе регистрации и контроля исполнительской дисциплины  в течение сроков, установленных законодательством Республики Узбекистан, а для сообщений, связанных с Коррупционными дейст...
	6.1.4 Работники подразделения, назначенного ответственным за рассмотрение конкретного сообщения, получают информацию о данном сообщении, в том числе информацию и документы, полученные от Заявителя, в объеме, необходимом для рассмотрения такого сообщен...

	7 ПЕРИОД ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ
	7.1.1 Настоящий Регламент является внутренним нормативным документом постоянного действия и вступает в силу с момента его утверждения и действует до момента утверждения новой редакции настоящего Регламента или его отмены.
	7.1.2 Все изменения и дополнения к настоящему Регламенту вводятся в действие приказом председателя правления Общества или путем отмены действующей редакции настоящего Регламента и утверждения новой редакции настоящего Регламента приказом председателя ...


